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Abstract:  The objectives of this research were to study 1) Leadership and Effectiveness in 

Administration of Sisaket Subdistrict Administrative Organization. Sisaket Province 2) Relationship 

between Leadership and Effectiveness in Administration of Sisaket Subdistrict Administrative 

Organization Sisaket Province is an exploratory research Data were collected from a sample group from 

10 sub-district administrative organizations in Mueang Sisaket district, totaling 657 people, specifically 

from a total population of 895 people. Data were analyzed by frequency statistics. (Frequencies), 

percentage (percentage), mean (Mean), standard deviation (Standard Deviation) in the hypothesis 

testing of the relationship between independent variables and dependent variables. One-way analysis of 

variance (one-way analysis of variance : one-way ANOVA) and multiple regression were used. 

 The results showed that 

 1. Leadership level Executives of the Subdistrict Administrative Organization Leadership is at 

a high level. and the most effective leadership followed by Leadership traits and skills engagement with 

followers and decision-making It was seen that the administrators had less leadership factor in terms of 

vision than other aspects and the administration of the Tambon Administrative Organization. It was 

found that, overall, the Tambon Administrative Organization had a high and moderate level of 

administration. Subdistrict Administrative Organizations have administrative functions. The most 

administrative aspect followed by leadership, planning and control There is less management in 

organizational management than other areas.  2) The relationship between leadership and effectiveness 

in the administration of the Tambon Administrative Organization, age, occupation, educational level, 

and job position were all related to the administration of the Tambon Administrative Organization. At 

the same time, the leadership factor The relationship with the followers Leadership qualities and skills 

and decision-making are all related to the administration of the Sub-District Administrative 

Organization. 

 

Keywords:  Leadership, Administration, Sub district Administrative Organization.  
 

 
 
 
 
 
 
Corresponding Author :  E-mail: nuttawutbungchanz@gmail.com                             Tel. 082-4907179 
 



AEE-T J. Environ. Ed., 14(1): 1-12, Jan-June 2023. 
 

87 
 

 
ภาวะผู้นำท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 

ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 
 

ธนวัฒน์  ยิ่งดี1, ธนภาค บุ้งจันทร์2 และประดิษฐ์ ดีวัฒนกุล3 

1นักศึกษาปริญญาโท (รัฐประศาสนศาสตร์)  สถาบันรัชต์ภาคย์ 
2,3อาจารย์,  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต  สถาบันรัชต์ภาคย์ 

 
บทคัดย่อ:  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ภาวะผู้นำกับประสิทธิผลในการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำกับประสิทธิผลใน
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองศรีสะเกษ 10 แห่ง จำนวน 
657 คนแบบเจาะจงจากประชากรทั้งสิ้น 895 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าความถี่ (Frequencies) ค่าร้อยละ
(percentage) ค่าเฉลี ่ย (Mean) ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการทดสอบสมมติฐาน
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ((one-way 
analysis of  variance : one – way ANOVA) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
 ผลการศึกษาพบว่า  
               1) ระดับภาวะผู้นำ ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบล ด้านภาวะผู้นำอยู่ในระดับมาก และ
ด้านประสิทธิผลของผู้นำมากที่สุด  รองลงมาได้แก่ ด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะ ด้านความผูกพันกับผู้
ตามและด้านการตัดสินใจ โดยเห็นว่าผู ้บริหารมีปัจจัยผู ้นำด้านวิสัยทัศน์น้อยกว่าด้านอ่ื นๆและการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  พบว่า ภาพรวม องค์การบริหารส่วนตำบลมีการบริหารงานอยู่ใน
ระดับมากและอยู่ในระดับปานกลางโดยเห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลมีการบริหารงาน ด้านการ
บริหารงานมากที่สุด  รองลงมาได้แก่ ด้านการนำ   ด้านการวางแผน  และด้านการควบคุม โดยมีการ
บริหารงานในด้านการจัดองค์กรน้อยกว่าด้านอื่นๆ   2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำกับประสิทธิผลใน
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน ต่างมีความสัมพันธ์
กับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล ขณะเดียวปัจจัยภาวะผู้นำ ด้านความผูกพันกับผู้ตาม ด้าน
คุณลักษณะผู้นำและทักษะและด้านการตัดสินใจก็ล้วนมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล 
  
คำสำคัญ:  ภาวะผู้นำ, การบริหารงาน, องค์การบริหารส่วนตำบล 
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บทนำ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักที่ทำหน้าที่ในการบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน
ให้แก่ชุมชนในท้องถิ่นนั้นๆเพราะเป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับประชาชนที่มากที่สุดทำให้รับรู้ เข้าใจและ
ตระหนักถึงปัญหาภายในพื้นที่ได้ดีกว่าหน่วยงานของรัฐในระดับอื่นและสามารถจัดบริการสาธารณะได้ตรง
ตามความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้นๆและสามารถแก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว และแก้ไขปัญหาเพื่อ
สนองตอบต่อความต้องการของประชาชนได้ถูกต้องเนื่องจากผู้บริหารหรือผู้นำเป็นคนในพื้นที่ของท้องถิ่น
นั้นที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรงการที่มีความคุ้นเคยสนิทสนมเป็นการส่วนตัวเป็นการ
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นมีการจัดระบบการบริหารสาธารณะได้เองทำให้คนใน
ท้องถิ่นรู้จักพึ่งตนเองแก้ไขปัญหาหรือช่วยเหลือตนเองเป็นสัญญาณที่ดีที่จะทำให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความเข้มแข็งและสามารถอยู่ได้ด้วยตนเอง 
 โกวิทย์  พวงงาม (2549) กล่าวไว้ว่ารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ได้ให้
ความสำคัญกับการกระจายอำนาจและมุ่งที่จะกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น 
โดยพิจารณาจากการกำหนดนโยบายและหลักการสำคัญของรัฐ ก่อให้เกิดมิติใหม่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 1) การกำหนดทิศทางให้ความสำคัญในการปกครองตนเองโดยรัฐต้องกระจายอำนาจให้ท้องถิ่น
พึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เองพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศรวมทั้ง
พัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อมให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่โดยคำนึงถึงเจตนารมณ์ของ
ประชาชนในจังหวัดนั้นและรัฐต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น 2)การกำหนดให้มีการปรับโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นโดยมี
สมาชิกสภาท้องถิ่นมาจากการเลือกตั้งคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นให้มาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชนหรือมาจากความเห็นชอบของสภาท้องถิ่น การเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและคณะ
ผู้บริหารท้องถิ่นมีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละ4ปีและได้ก่อให้เกิด พ.ร.บ. เปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาล
เป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 เน่ืองจากรูปแบบการปกครองแบบสุขาภิบาลมีโครงสร้างไม่สอดคล้องกับบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและไม่เหมาะสมที่จะรองรับการกระจายอำนาจที่เพิ่มขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและความจำเป็นทำให้มีการยกฐานะสุขาภิบาลเป็น “เทศบาล” 3) การกำหนดให้การเพิ่ม
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยกำหนดให้ผู้มีสิทธิเลือกตั้งมี
สิทธิเข้าชื่อร้องขอต่อประธานสภาท้องถิ่นเพื่อให้สภาท้องถิ่นพิจารณาข้อบัญญัติท้องถิ่นและผู้มีสิทธิเลือกตั้ง
สามารถเสนอข้อบัญญัติท้องถิ่นได้ซึ่งข้อบัญญัตินี้เองที่เป็นทิศทางและวิธีการในการพัฒนาท้องถิ่นและ
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ส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมโดยตรงของประชาชนหรือเป็นประชาธิปไตยทางตรงแบบมีส่วนร่วมและผู้มี
สิทธิเลือกตั้งสามารถเข้าชื่อถอดถอนผู้ที ่เห็นไม่สมควรให้ดำรงตำแหน่งให้พ้นจากตำแหน่งได้ 4)การ
กำหนดให้เพิ่มบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น คือให้ท้องถิ่นมีหน้าที่บำรุงรักษาศิลปะจารีตประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถิ ่นหรือวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ ่นส่งเสริมและรักษาสิ ่งแวดล้อมได้แก่การจัดการ การ
บำรุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่อยู่ในเขตพื้นที่การเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่อยู่ นอกเขตพื้นที ่เฉพาะในกรณีที ่อาจมี
ผลกระทบต่อการดำรงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ของตนการมีส่วนร่วมในการพิจารณาโครงการหรือ
กิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนใน
พื้นที่ 5)การกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการบริหารงาน
บุคคลตามความต้องการและความเหมาะสมของท้องถิ่นนั้นๆไม่ว่าจะเป็นการแต่งตั้ง โยกย้าย การเลื่อน
ตำแหน่ง การเลื่อนขั้นเงินเดือนการลงโทษและการให้พนักงานลูกจ้างพ้นจากตำแหน่งโดยมีคณะกรรมการ
พนักงานส่วนท้องถิ่นของตนเองได้โดยตรงโดยมีรัฐบาลกลางหรือราชการส่วนภูมิภาคจะกำกับดูแลเท่าที่
จำเป็น เช่นเรื่องระเบียบ ข้อกฎหมาย และมาตรฐานการบริหาร 6) การเพิ่มบทบาทขององค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ่นโดยการกระจายอำนาจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความเป็นอิสระในการกำหนดนโยบายการ
ปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลังและมีอำนาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ 
 การบริหารการจัดการองค์การนั้นผู ้นำเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความสำคัญต่อความสำเร็จของการ
เปลี่ยนแปลงองค์การไม่ว่าจะเป็นองค์การในภาครัฐ ภาคเอกชนและเป็นองค์การระดับชาติหรือเป็นองค์การ
ระดับท้องถิ่นผู้นำหรือภาวะผู้นำมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ บุคลิ กภาพและ
คุณลักษณะที่ดีของผู้นำได้แก่การมีความรู้ดีมีความสามารถ มีวิสัยทัศน์และมีความสามารถในการถ่ายทอด
ระบุภาพในอนาคตที่ดีกว่าสภาพปัจจุบันสร้างความใฝ่ฝันและจูงใจให้กับผู้ตามในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าประสงค์ที่กำหนดเป็นบุคคลที่มีความกล้าเสี่ยงกล้าได้กล้าเสียกล้าคิด กล้าตัดสินใจมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมี
การรับรู้ต่อสถานการณ์เร็วรับรู้ถึงอารมณ์ความรู้สึกและความต้องการของผู้ตามได้รวดเร็วและสามารถ
สนองตอบต่อความต้องการเหล่านั้นได้อย่างทันสถานการณ์ มีพฤติกรรมแปลกใหม่ไม่เป็นไปตามกระแส
หลักเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงานและแก้ไขปัญหาอย่างมีอิสระ
ยอมรับความคิดเห็นของผู้ร่วมงานมีคุณธรรมย่อมเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพเนื่องจากสามารถบังคับบัญชา
ให้เกิดการยอมรับไว้วางใจเชื่อมั่นศรัทธาอันจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานในองค์การให้เกิดประสิทธิผลได้ 
 Luther Gulick และ Uyndal Uriwick (1937) (อ้างถึงใน สมยศ นาวีการ 2544 : 5) ได้กล่าวไว้ว่า 
การบริหารองค์การให้เกิดประสิทธิผลได้นั้นต้องอาศัยกระบวนการบริหารซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนที่เรียกว่า 
POSDCORB1 ได้แก่ (1) Planning การวางแผนเป็นการคาดเหตุการณ์ในอนาคตต้องคำนึงถึงนโยบาย (2)  
Organizing การจัดส่วนราชการหรือการจัดองค์การ หมายถึง การปฏิบัติงานหรือวิธีการจัดการ การจัดแบ่ง
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ส่วนงานต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน (3)  Staffing การจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าที ่มา
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการแบ่งงาน หน่วยงานที่กำหนดไว้หรือการบริหารบุคคลเพื่อให้ได้บุคคลที่มี
ความรู้มีความสามารถมาปฏิบัติงานให้เหมาะสมรวมถึงเสริมสร้างและธำรงไว้ซึ่งสัมพันธภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน (4)Directing  การอำนวยการรวมทั้งควบคุมงานและนิเทศงานต้องใช้ศิลปะในการ
บริหารเช่นผู้ภาวะผู้นำ มนุษย์สัมพันธ์ จูงใจ (5) Coordinating ความร่วมมือประสานเพื่อให้การดำเนินงาน
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่ จะช่วยให้การประสานงานดีขึ้นเพื่อช่วย
แก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน (6) Reporting  การรายงานผลการปฏิบัติงานรวมถึงการ
ประชาสัมพันธ์ ที่จะต้องแจ้งให้ประชาชนทราบ (7) Budgeting งบประมาณและการเงินวิธีการงบประมาณ
เป็นแผนงาน เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมงาน วิธีการบริหารงบประมาณ และ ชุบ กาญจนประกร (2535 อ้าง
ถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2544) ได้เสนอเพิ่มเติมว่ากระบวนการบริหารที่สมบูรณ์จะต้องเป็น PA-POSDCORB 
โดยเพิ่ม Policy  และ  Authority (8) Policy นโยบายเป็นสิ่งสำคัญในการบริหาร เพราะหมายถึงการตัดสินใจ
ขั้นต้นที่กำหนดเป็นแนวทางเพื่อใช้ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์นโยบายอาจเปลี่ยนแปลงได้เพื่อให้
เหมาะสมกับสถานการณ์และสภาพแวดล้อม (9) Authority  อำนาจหน้าที่ เป็นผลเกิดจากความรับผิดชอบ
และมีลักษณะเป็นสิทธิ เช่น สิทธิในการตัดสินวินิจฉัย สิทธิในการบริหารสิทธิในการบังคับบัญชาอำนาจ
หน้าที่เป็นอำนาจที่อยู่ในสถาบันการบริหารโดยมีรัฐธรรมนูญ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและธรรมเนียม
ประเพณีนิยมไว้แก่ผู้บังคับบัญชาทุกตำแหน่งในการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิผลได้นั้นผู้นำต้องบริหาร
องค์การตามหลักการบริหารจัดการที่ดี Almond and Powell (1966 : 6) (อ้างถึงใน สิทธิพงษ์  ใจผูก. (2547  : 7) 
เพื่อใช้ในการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกให้อยู่ในกรอบการบริหารจัดการที่โปร่งใสตรวจสอบได้ เป็น
ลักษณะการบริหารจัดการที่ถูกต้องตามกฎหมายระเบียบและข้อบังคับการบริหารจัดการที่ดี ถูกต้องโปร่งใส
และประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบได้นั้นมีแนวทางในการปฏิบัติ 6 ประการคือ (1) หลักนิติธรรม 
บริหารด้วยความชอบธรรมชอบด้วยระเบียบกฎหมายมุ่งรักษาและคุ้มครองผลประโยชน์ของประชาชนอย่าง
เท่าเทียมกันและยุติธรรมชอบด้วยกฎหมายชอบด้วยระเบียบ กฎหมายมุ่งรักษาและคุ้มครองผลประโยชน์
ของประชาชนอย่างเท่าเทียมกันและยุติธรรม (2) หลักความโปร่งใส หมายถึง ยึดหลักในการบริหารจัดการที่
มีการเปิดเผยข้อมูลและการบริหารจัดการอย่างตรงไปตรงมาและพร้อมที่จะให้ประชาชนตรวจสอบได้
ตลอดเวลา (3) หลักความรับผิดชอบมุ่งเน้นการบริหารจัดการที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติและดำเนินการ
ตามกฎหมายได้อย่างมีคุณภาพตระหนักในฐานผู้แทนของประชาชนรวมทั้งต้องมีความรับผิดชอบหากเกิด
ความเสียหาย(4) หลักการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้และแสดงความคิดเห็นใน
กระบวนการตัดสินใจและตรวจสอบกระบวนการทำงานและผลการดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง (5) หลัก
ความคุ ้มค่ามุ ่งเน้นให้มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโดยพิจารณาใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่าเกิด
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ประโยชน์สูงสุดป้องกันการร่ัวไหลและสูญเปล่า (6) หลักคุณธรรมเป็นการมุ่งให้มีการบริหารจัดการที่ยึดมั่น
ในความถูกต้อง ซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีวินัย เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชน 
 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นผู้นำและเป็นผู้บริหารที่มาจากการเลือกตั้งจากประชาชน เป็น
ผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาลใน
เรื่องหลักการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นภายใต้กรอบรัฐธรรมนูญพุทธศักราช 2550 ให้เกิดประสิทธิ ภาพ
ประสิทธิผลในการพิจารณาท้องถิ่นและเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาภาวะ
ผู้นำที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำและประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
จังหวัดศรีสะเกษ 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำและประสิทธิผลในการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลจังหวัดศรีสะเกษ   
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  แนวทางการวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ มีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล
กับประชากรเป้าหมาย ข้าราชการและพนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดศรีสะเกษ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลใน
เขตอำเภอเมืองจังหวัดศรีสะเกษ 10แห่งกลุ่มตัวอย่าง  จำนวน 657  คนแบบเจาะจงจากประชากรทั้งสิ้น  
895 คน   
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะคำถามปลายปิดแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน  คือ 
  1. แบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับด้านบุคคล ประกอบด้วย เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ตำแหน่ง
งานและรายได้     
                 2. แบบสอบถามที่เกี ่ยวข้องกับภาวะผู ้นำ ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ ความผูกพันกับผู ้ตาม 
คุณลักษณะผู้นำ และทักษะ การตัดสินใจ และประสิทธิผลของผู้นำ 
    3. แบบสอบถามที่เกี่ยวกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลประกอบด้วย การ
วางแผน การจัดองค์การ การนำและการควบคุม 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล  
  สถิติที่นำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูลนั้นสามารถแยกอธิบายลักษณะการใช้สถิติต่าง ๆ ดังนี้  
   1. สถิติเชิงพรรณนา ใช้เพื่อให้ทราบลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การแจกแจง
ความถี่ (frequency) ร้อยละ (percent) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
   2. สถิติเชิงอนุมานใช้ในการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ของตัวแปรโดย
ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน one way ANOVA และการวิเคราะห์ถดถอดพหุคูณ (Multiple 
Regression)  

 
ผลการวิจัย  
 ระดับภาวะผู้นำของผู้บริหาร และการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดศร๊สะเกษ 

การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำ พบว่าเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เห็นว่าผู้บริหารขององค์การ
บริหารส่วนตำบลมีระดับด้านภาวะผู้นำอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 59 และในระดับปานกลางอีกราวร้อยละ 
41 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาองค์ประกอบแต่ละด้าน ปรากฏว่าส่วนใหญ่เห็นว่าผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
ตำบลมีภาวะผู้นำด้านประสิทธิผลของผู้นำมากที่สุด  รองลงมาได้แก่ ด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะ ด้าน
ความผูกพันกับผู้ตามและด้านการตัดสินใจ โดยเห็นว่าผู้บริหารมีปัจจัยผู้นำด้านวิสัยทัศน์น้อยกว่าด้านอื่นๆ  
รายละเอียดดังน้ี 

 1. ด้านวิสัยทัศน์เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่าผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลมีภาวะผู้นำ
ด้านวิสัยทัศน์อยู่ในระดับปานกลางโดยเห็นว่า ผู้บริหาร อบต.เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มักวางแผน/
เป้าหมายของ อบต. เพื่อรับความเปลี่ยนแปลงเสมอ แต่ก็เห็นว่า ผู้บริหาร อบต.ส่วนใหญ่ มักมุ่งแก้ปัญหา
เฉพาะหน้ามากกว่าการคิดเรื่องอนาคต ประกอบกับผลงงานของผู้บริหาร อบต.ส่วนมากก็มาจากแผนงาน 
หรือข้อเสนอของข้าราชการประจำ  

 2. ด้านความผูกพันกับผู้ตาม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่าผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลมี
ระดับภาวะผู้นำด้านความผูกพันกับผู้ตามในระดับปานกลาง โดยเห็นว่า ผู้บริหาร อบต.ส่วนใหญ่ได้รับความ
เคารพนับถือจากผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างจริงใจและผู้บริหาร อบต. ยังเปิดโอกาสให้ เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้ามี
ส่วนร่วมในการบริหารงาน/ปฏิบัติงาน ของ อบต.  ขณะเดียวกันเจ้าหน้าที่ส่วนมากกลับเห็นด้วยกับข้อความ
เชิงลบว่าผู้บริหาร อบต.ส่วนใหญ่จะมองว่าเจ้าหน้าที่เป็นคนละระดับกับตน เพราะตนมาจากการเลือกตั้ง
ของประชาชนและไม่แน่ใจว่า ผู้บริหาร อบต.จะยึดในความเห็นของตัวเองเป็นหลัก โดยเห็นว่าเจ้าหน้าที่มี
หน้าที่ปฏิบัติตามเท่านั้น หรือไม่ 

 3. ด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบล มีระดับภาวะผู้นำด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะในระดับมากโดยเห็นด้วยว่า ผู้บริหาร อบต.เป็นนัก
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เจรจาต่อรองอย่างสร้างสรรค์เมื่อ อบต. มีปัญหากับชุมชน ตลอดจนสามารถเป็นตัวแทนที่ของ อบต. ในทุก
สถานการณ์ และยังมีความสามารถในการสอนงานและสร้างการทำงานเป็นทีมในองค์กร ขณะเดียวกัน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกลับไม่แน่ใจว่า ผู้บริหาร อบต.มีปัญหาในการทำงานเป็นทีมกับเจ้าหน้าที่หรือไม่   

 4. ด้านประสิทธิผลของผู้นำ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลมี
ระดับภาวะผู้นำด้านประสิทธิผลของผู้นำในระดับมาก โดยผลการดำเนินงานของผู้บริหาร อบต.ได้รับการ
ยอมรับอย่างกว้างขวาง สร้างความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และผู้บริหาร อบต. มีส่วนทำให้
การดำเนินงานของ อบต. มีประสิทธิผลประสิทธิภาพเป็นอย่างมาก 

 5. ด้านการตัดสินใจ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล มีระดับ
ภาวะผู้นำด้านการตัดสินใจในระดับปานกลาง โดยเห็นว่า ผู้บริหาร อบต.มีทักษะในการตัดสินใจ เพื่อหาทาง
ออกที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงานและมีความสามารถในการประเมินทางเลือกสำหรับแก้ ไขปัญหาต่างๆ ได้
อย่างเหมาะสม  
 ส่วนการวิเคราะห์การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  พบว่า ภาพรวม องค์การบริหาร
ส่วนตำบลมีการบริหารงานอยู่ในระดับมากอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 51 และที่เหลืออยู่ในระดับปานกลาง
โดยเห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลมีการบริหารงาน ด้านการบริหารงานมากที่สุด  รองลงมาได้แก่ ด้าน
การนำ ด้านการวางแผนและด้านการควบคุม โดยมีการบริหารงานในด้านการจัดองค์กรน้อยกว่าด้านอ่ืนๆ 
 
ความสัมพันธ์การทดสอบสมมติฐาน 
               สมมติฐานท่ี 1  เจ้าหน้าที่ ที่มีเพศต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบล  แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล  กล่าวคือ เจ้าหน้าที่ ที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล  ไม่แตกต่างกัน    
               สมมติฐานท่ี 2  เจ้าหน้าที่ ที่มีอายุต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบล  แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล  กล่าวคือ  เจ้าหน้าที่ ที่มีอายุต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล  แตกต่างกันโดย กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบล มี
ประสิทธิภาพมากกว่าเจ้าหน้าที่ ที่มีอายุไม่เกิน40 ปี และ 51 ปีขึ้นไป 
               สมมติฐานท่ี 3  เจ้าหน้าที่ ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล  แตกต่างกัน 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  กล่าวคือ  เจ้าหน้าที่ ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  แตกต่างกัน โดยเจ้าหน้าที่ ที่มีการศึกษาในระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ มากกว่าเจ้าหน้าที่ที ่มี
การศึกษาในระดับต่ำกว่าปริญญาตรี และระดับปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
               สมมติฐานท่ี 4  เจ้าหน้าที่ ที่มีรายได้ต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล  แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า รายได้ ไม่มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล  กล่าวคือ  เจ้าหน้าที่ ที่มีรายได้ต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล  ไม่แตกต่างกัน 
               สมมติฐานท่ี 5  เจ้าหน้าที่ ที่มีตำแหน่งงานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล  แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตำแหน่งงานมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล กล่าวคือ  เจ้าหน้าที่ ที่มีตำแหน่งงานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล  แตกต่างกัน   โดยเจ้าหน้าที่ ที ่มีตำแหน่งงานในฝ่ายปฏิบั ติการ เห็นว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลมีการปบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ  มากกว่าเจ้าหน้าที่ ที่มีตำแหน่งงานในฝ่าย
อ่ืนๆทุกกลุ่ม  
               สมมติฐานท่ี 6  เจ้าหน้าที่ ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล  แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประสบการณ์การทำงานไม่มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  กล่าวคือ  เจ้าหน้าที่ ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลไม่แตกต่างกัน 
               สมมติฐานท่ี 7  ภาวะผู้นำของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าภาวะผู้นำภาพรวม และรายด้านได้แก่ด้านความผูกพันกับผู้ตาม 
ด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะและด้านการตัดสินใจ  มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ หากผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลมีภาวะ
ผู้นำในภาพรวม และในด้านดังกล่าวมาก ก็มีแนวโน้มจะบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลให้มี
ประสิทธิภาพมาก ขณะที่ภาวะผู้นำด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะ มีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางตรงกัน
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ข้าม กล่าวคือ หากผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลมีภาวะผู้นำด้านคุณลักษณะผู้นำและทักษะน้อย ก็มี
แนวโน้มจะบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลให้มีประสิทธิภาพมาก  

ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปว่า  ตัวแปรอิสระที่ใช้ในการทดสอบ  ได้แก่ อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษา ตำแหน่งงาน ต่างมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 
ขณะเดียวกันตัวแปรปัจจัยภาวะผู้นำภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ ด้านความผูกพันกับผู้ตาม ด้านคุณลักษณะ
ผู้นำและทักษะและด้านการตัดสินใจก็ล้วนมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลด้วย 

 
อภิปรายผล 
 1. ด้านการบริหารงาน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
ด้านการบริหารอยู่ในระดับมากโดยเห็นว่า ผู้บริหารนำทรัพยากรการบริหารมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น
ระบบการบริหารบุคคล ค่าจ้าง ขวัญกำลังใจ และการลงโทษ เป็นต้น ขณะเดียวกันการบริหารงานของอบต.
มีขั้นตอน กระบวนการดำเนินการในแต่ละเร่ืองชัดเจนและผู้บริหาร ให้นโยบายการดำเนินการที่ชัดเจนเป็น
รูปธรรมสะดวกแก่ผู้ปฏิบัติ อย่างไรก็ตามยังเห็นว่า การบริหารงานงบประมาณของ อบต.มีความโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพน้อยกว่าประเด็นอ่ืนๆ สอดคล้องงานวิจัยของโกวิทย์  พวงงาม.  (2549)    
 2. ด้านการวางแผน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ในด้านการ
วางแผนในระดับปานกลางโดยเห็นว่า อบต.กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละปีไว้ในแผนงาน
กำหนด/หาแนวทางการดำเนินการที ่เหมาะสมเพื ่อให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามที ่กำหนดอย่างมี
ประสิทธิภาพและให้เจ้าหน้าที่ทุกคนรับรู้ ทั้งนี้ การดำเนินงานของ อบต.ก็บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ใน
แผนงานประจำปี สอดคล้องงานวิจัยของ สมยศ นาวีการ.  (2544)     
 3. ด้านการจัดองค์กร เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่าผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ในด้าน การ
จัดองค์กรในระดับปานกลาง โดยเห็นว่า การจัดองค์กรของ อบต.ทำให้การปฏิบัติงานมีความคล่องตัว และมี
ประสิทธิภาพประกอบกับผู้บริหารได้ให้ความสำคัญในการเลือกคนที่เหมาะกับงาน ขณะที่ อบต.กำหนด
อำนาจหน้าที ่และความรับผิดชอบของแต่ละส่วนงานชัดเจน  แต่ในขณะเดียวกันก็เห็นว่า อบต. ให้
ความสำคัญกับการจัดทำแผนผังการทำงาน และสายการบังคับบัญชาให้เจ้าหน้าที่ทราบน้อยกว่าประเด็น
อ่ืนๆสอดคล้องงานวิจัยของ สิทธิพงษ์  ใจผูก. (2547) 
              4. ด้านการนำเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลในด้านการนำใน
ระดับมาก โดย อบต. จัดกิจกรรมทางสังคมต่างๆ เช่น งานบุญ งานกีฬา หรือวันสำคัญ เพื่อให้สมาชิกได้มี
โอกาสทำกิจกรรมร่วมกัน สร้างความสามัคคีในหน่วยงานและความสัมพันธ์อันดีก ับประช าชน 
ขณะเดียวกัน เจ้าหน้าที่ของ อบต. ทุกคน มีความกระตือรือร้นเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของ อบต. 



AEE-T J. Environ. Ed., 14(1): 1-12, Jan-June 2023. 
 

96 
 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด และผู้บริหารใช้การสื่อสารแบบสองทางภายในองค์กร กล่าวคือ ไม่ใช่การ
สั่งการอย่างเดียว แต่ให้ฝ่ายปฏิบัติสามารถเสนอรายงานและความคิดเห็นไปยังผู้บริหารด้วยสอดคล้อง
งานวิจัยของ Antonakis, John and House, R.J. (2002)   
 5. ด้านการควบคุม เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลในด้านการ
ควบคุมดังกล่าวในระดับปานกลาง โดยเห็นว่า อบต. มีระบบการติดตามผลการดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน
เพื่อป้องกันความผิดพลาดและสามารถแก้ไขได้ทันท่วงทีประกอบกับมีแผนรองรับสถานการณ์ฉุ กเฉิน 
ตลอดจนการประเมินผลงานเป็นไปตามข้อเท็จจริงเชื่อถือได้สอดคล้องงานวิจัยของ Charon, L.D. (2003)    
 
ข้อเสนอแนะจากการศึกษา  
            ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ทำให้ผู ้ศ ึกษากำหนดข้อเสนอแนะ อันจะเป็นแนวทางในการ
เสริมสร้างภาวะผู้นำกับประสิทธิผลในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำบล และ/หรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ดังนี ้
             1. ผลการวิเคราะห์ พบว่า เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เห็นว่าผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลมีภาวะผู้นำด้านวิสัยทัศน์น้อยกว่าด้านอื่นๆซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาเรื่องขาดความเชื่อมั่นหรือการ
ยอมรับในตัวผู้บริหาร ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิ บัติงานได้ ใน
ประเด็นนี้ผู้ศึกษาเห็นว่าเป็นปัญหาเชิงระบบเพราะเป็นการยากที่จะแก้ไขโดยให้ผู้บริหารเพิ่มวิสัยทัศน์ แต่
ควรกำหนดที่มาหรือคุณสมบัติของผู้บริหารท้องถิ่นให้เกิดการยอมรับในระดับหนึ่ง ในขณะเดียวกันควรจัด
ให้มีการอบรมต่อเน่ืองเพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจหลักของการบริหาร ควบคู่ไปด้วย 
            2. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ควรจัดให้มีกิจกรรมสัมพันธ์ระหว่างระดับบริหารและ
ระดับปฏิบัติการ เพื่อเสริมสร้างความสามัคคีและความเข้าใจอันดีในหมู่คณะ 
           3. สำหรับการวิเคราะห์การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล พบว่า การบริหารงานมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก แต่ไม่สูงนัก จึงควรปรับปรุงพัฒนาอีก อาทิ สร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม เพราะจะทำให้เกิดความเชื่อมั่นทั้งจากผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน เช่น กำหนด
เป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละปีไว้ในแผนงานตลอดจนให้ความสำคัญกับการจัดทำแผนผังการทำงาน 
และสายการบังคับบัญชาโดยให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้มีโอกาสรับรู้และเข้ามีส่วนร่วมในการเสนอความเห็น
ควรเพิ่มศักยภาพในการสื่อสารภายในองค์กรโดยเฉพาะการสื่อสารแบบสองทาง กล่าวคือไม่ใช่การสั่งการ
อย่างเดียวแต่ให้ฝ่ายปฏิบัติสามารถเสนอรายงาน และความคิดเห็นไปยังผู้บริหารด้วย 
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องค์ความรู้จากการวิจัย 
              ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร และการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลแผนภาพที่ 1 
 
 
ภาพที่1 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร  ประสิทธิการบริหารงานขององค์การ บริหารส่วนตำบลจังหวัดศรีสะเกษ 
ที่มา: ผู้วิจัย 
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