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Abstract:  This research has the objective of The objectives of this research are: 1) to study 

the knowledge, attitude, and food sanitation behavior of food handlers. 2) to study the social 

support of food handlers. 3) to study the relationship between knowledge, attitude, and social 

support and the food sanitation behavior of food handlers. The sample group were food 

handlers who cooked food. and served food to 202 people, obtained through specific 

selection. The research instrument was a 5-part questionnaire. The quality of the instrument 

was checked by five experts. The index of concordance (IOC) was 0.99, and the confidence 

value for the entire document was (reliability) equal to 0.90 Statistics used in data analysis 

Descriptive statistics include number, percentage, mean, and standard deviation. Inferential 

statistics include a stepwise multiple regression analysis. 

 The results of the study found that the majority of the sample were female (56.90 

percent), most ages were between 41 and 50 years, and 40.60 percent had the highest 

educational levels. 28.80% were at the associate degree level, and most had received training 

72.80 percent. Most of the sample group had knowledge. was at a high level, 70.79 percent, 

had the mean attitude score at the highest level ( mean = 4.38, S.D = 0.65), had the mean 

score for food sanitation behavior at the very practical level (mean = 3.29, S.D = 0.26) and 

the overall average social support score was at a high level ( mean = 3.62, S.D. = 0.46) and 

the social support factors of various resources Receiving information from various media and 

attitudes regarding food sanitation Can predict food sanitation behavior at 26.60 percent 

(25.369, p = 0.000) with a statistical significance of 0.05. Recommendations: There should be 

continuous resource support. and continuously provide information on food sanitation to food 

handlers. 
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ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตนด้านสุขาภิบาลอาหารของผู้สัมผสัอาหารภายในเขตพืน้ที่
เทศบาลเมืองบางรักพฒันา จังหวดันนทบุรี 

 

ภทัรภร ทิพเสนา1 , ปณิธาน กระสังข์2 
1นกัศึกษา หลกัสูตรสาธารณสุขศาสตร์มหาบณัฑิต  มหาวิทยาลยัปทุมธานี 

2 อาจารยป์ระจาํคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
 

บทคัดย่อ  การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์ 1 ) เพ่ือศึกษาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติั
ตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร 2  ) เพ่ือศึกษาแรงสนบัสนุนทางสังคมของผูส้ัมผสัอาหาร 3   )เพ่ือศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวปางปัจจยัดา้นความรู้ ดา้นเจตคติ และแรงสนบัสนุนทางสังคม กบัพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้น
สุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร กลุปมตัวอยปางเป็นผูส้ัมผสัอาหารท่ีทาํหน้าท่ีปรุงอาหาร และเสิร์ฟอาหาร 
จาํนวน 202 คน ไดม้าโดยเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม จาํนวน 5 สปวน ตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือโดยผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ทปาน คปาดชันีความสอดคลอ้งไดเ้ทปากบั  0.99  และคปาความเช่ือมัน่ทั้ง
ฉบบั เทปากบั0.90  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้กป คปาร้อยละ คปาเฉล่ีย สปวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติการ
ถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการศึกษา พบวปา กลุปมตวัอยปางสปวนใหญปเป็นเพศหญิง ร้อยละ 56.90 อายุสปวนใหญป อยูประหวปาง 41-50 ปี 
ร้อยละ 40.60 ระดบัการศึกษาสปวนใหญป อยูปในระดบัอนุปริญญา ร้อยละ 28.80 และสปวนใหญปเคยไดรั้บการอบรม 
ร้อยละ 72.80 กลุปมตวัอยปางสปวนใหญปมีความรู้ อยูปในระดบัมาก ร้อยละ 70.79 มีคะแนนเฉล่ียเจตคติอยูปในระดบัมาก
ท่ีสุด ) = 4.38) )S.D = 0.65) มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารอยูปในระดบัปฏิบติัมาก     

)  = 3.29 ) )S.D = 0.26) และมีคะแนนเฉล่ียแรงสนบัสนุนทางสังคมโดยรวมอยูปในระดบัมาก ) = 3.62 , S.D. = 
0.46) และปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสงัคมดา้นทรัพยากรตปางๆ ดา้นการไดรั้บขอ้มลูขปาวสารจากส่ือตปางๆ และดา้นเจต
คติเก่ียวกับสุขาภิบาลอาหาร สามารถทาํนายพฤติกรรมการปฏิบัติตนด้านสุขาภิบาลอาหาร ได้ร้อยละ 26.60 
)25.369, p=0.000) อยปางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 ขอ้เสนอแนะ ควรมีการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรอยปางตปอเน่ือง 
และใหข้อ้มลูขปาวสารดา้นงานสุขาภิบาลอาหารกบัผูส้มัผสัอาหารอยปางตปอเน่ือง 
 

ค าส าคัญ :  การสุขาภิบาลอาหาร, ความรู้, เจตคติ, พฤติกรรม, แรงสนบัสนุนทางสังคม 

 
บทน า 

อาหารเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีความสําคัญตปอมนุษย์และมีประโยชน์ตปอรป างกายเพื่อการดํารงอยูป 
เสริมสร้างให้มีการเจริญเติบโตของรปางกายเป็นปัจจยัขั้นพื้นฐานท่ีจาํเป็นและสําคญัตปอการดาํรงชีวิตของ 
มนุษยใ์นขณะเดียวกนั หากบริโภคอาหารท่ีมีการปน เป้ือนของเช้ือจุลินทรียก์็จะสปงผลให้เกิดอนัตรายตปอ 
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รปางกาย เกิดโรคท่ีเกิดจากอาหารและนํ้ าเป็นส่ือ ทั้งแบบเฉียบพลนัและเร้ือรัง การบริโภคอาหารท่ีทาํให ้
มนุษยมี์คุณภาพชีวิตท่ีดีนั้น ตอ้งมีความปลอดภยัจาก การปนเป้ือนของเช้ือจุลินทรียก์ปอโรคและส่ิงปนเป้ือน 
ตปางๆ )ธนชีพ พีรธรนิศร์ และคณะ, 2558)  

จากการเฝ้าระวงัสถานการณ์ดา้นสุขาภิบาลอาหารและนํ้ า ปี พ.ศ. 2564 และ 2565 พบวปามี อุบติัการณ์
ปป วยดว้ยโรคดงักลปาว 89.82 และ 108.13 ตปอประชากร แสนคน ตามลาํดบั เสียชีวิต 1–2 รายตปอปีกลุปมอายุท่ี
พบมากท่ีสุด คือ 15–24 ปีในทั้ง 2 ปีซ่ึงเป็นกลุปมวยัเรียนและวยัเร่ิมทาํงาน และในทุก ๆ ปีอุบติัการณ์ในชปวง
ตน้ปี )มกราคม–กุมภาพนัธ์) มกั สูงกวปาชปวงอ่ืน ๆ ของปี )ฐานขอ้มูลระบบเฝ้าระวงัเหตุการณ์กรมควบคุม
โรค,2566) 

เทศบาลเมืองบางรักพฒันา ไดท้าํการสํารวจโดยใชก้ารสังเกตผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการปรุงอาหาร เสิร์ฟ
อาหาร รวมถึงบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการสัมผสัอาหาร พบวปา ไมปสวมผา้กนัเป้ือน ไมปสวมหมวกคลุมผม 
ไมปสวมหนา้กากอนามยั สวมรองเทา้ไมปเหมาะสมในการประกอบอาหาร เล็บยาว ทาสีเล็บ ไมปมีการแยกเขียง/
มีด เฉพาะอาหารสุก ดิบ และบริเวณโต๊ะอาหารไมปมีถงัขยะรองรับ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการทบทวนวรรณกรรม 
ลลนา ทองแท ้)2560) พบวปา การปฏิบติัตวัของผูส้ัมผสัอาหารบางสปวนยงัไมปสามารถท่ีจะปฏิบติัตวัไดต้าม
หลกัสุขวทิยาสปวนบุคคล ซ่ึงผูส้ัมผสัอาหาร ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารตั้งแตปการปรุงประกอบและการนาํอาหารมา
ให้ผูบ้ริโภค คือ ผูป้รุง และผูเ้สิร์ฟ ดงันั้น ถา้ผูป้รุง ผูเ้สิร์ฟ สามารถปฏิบติัตวัไดถู้กตอ้งตามหลกัสุขวิทยา
สปวนบุคคลดา้นสุขาภิบาลอาหารของ ผูส้ัมผสัอาหารไดอ้ยปางถูกตอ้งก็สามารถลดโรคท่ีเกิดจากอาหารและนํ้ า
เป็นส่ือได้ จากขอ้มูลดังกลปาวผูส้ัมผสัอาหารจึงจาํเป็นตอ้งมีความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและ
ถูกตอ้งในการปฏิบติังาน จะเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมและป้องกนัให้มีการปรุงประกอบ และจาํหนปาย
อาหารท่ีปลอดภยั ตลอดจนยกระดบัมาตรฐานของร้านจาํหนปายอาหาร และทาํให้สภาวการณ์ดา้นสุขาภิบาล
อาหารของร้านจาํหนปายอาหารมีมาตรฐาน และอาหารท่ีจาํหนปายมีความปลอดภยัตปอผูบ้ริโภคท่ีมารับบริการ
สปงผลให้ผูบ้ริโภคไดรั้บความปลอดภยัตปอสุขภาพ ลดอุบติัการณ์การโรคจากอาหารและนํ้ าเป็นส่ือ และร้าน
จาํหนปายอาหารมีการดาํเนินการมีมาตรฐานดีข้ึนตามลาํดบั 

แนวทางการดาํเนินงานดา้นสุขาภิบาลอาหารให้ปลอดภยัตปอผูบ้ริโภค โดยผูส้ัมผสัอาหารและผูมี้
หน้าท่ีปรุงอาหาร จะตอ้งปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร เชปน การดูแลบาํรุงรักษา และ
สปงเสริมสุขภาพรปางกายใหแ้ขง็แรงสมบูรณ์ ไมปเป็นโรค มีการป้องกนัตนเองไมปให้มีการแพรปกระจายของเช้ือ
โรคจากตนเองไปสูปผูอ่ื้น และป้องกนัการรับเช้ือโรคหรือส่ิงปนเป้ือนจากภายนอกสูปตนเองทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม )สํานกัสุขาภิบาลอาหารและนํ้ าเป็นส่ือ ,2567) การดาํเนินการสุขาภิบาลอาหารให้ถูกสุขลกัษณะ
ของผูป้ระกอบอาหารและผูส้ัมผสัอาหารจาํเป็นจะตอ้งให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิบติัตนดา้น
สุขาภิบาลอาหาร และเกิดทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัการปฏิบติัตนด้านสุขาภิบาลอาหารให้ถูกหลกัสุขาภิบาล
อาหาร และนาํไปสูปการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลอาหารจะเกิดความปลอดภยัตปอผูบ้ริโภค การ
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การทบทวนแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ Turban )2001) อธิบายไวว้ปา ความรู้ประกอบดว้ยขอ้มูล หรือ 
สารสนเทศท่ีไดรั้บการจดัระบบและประมวลผลเพื่อนาํไปสูปความเขา้ใจ ประสบการณ์ และสั่ง สมการเรียนรู้ 
และความเช่ียวชาญ ซ่ึงสามารถนาํไปใช้สําหรับการแกปัญหาหรือการดาํเนินงานได้ และแนวคิดทฤษฎี
เก่ียวกบัเจตคติ สุชา จนัทร์เอม และ สุรางค ์จนัทร์เอม (2520:104) ให้ความหมายเจตคติ คือความรู้สึก หรือ
ทปาทีของบุคคลท่ีมีตปอบุคคล วตัถุส่ิงของ หรือสถานการณ์ตปางๆ ความรู้สึก หรือทปาทีจะเป็นไปในทาํนองท่ีพึง
พอใจหรือไมปพอใจเห็นด้วยหรือไมปเห็นด้วยก็ได ้และแนวคิดทฤษฎีแรงสนบัสนุนทางสังคม ปรีดานันท ์
ประสิทธ์ิเวช )2561) กลปาววปา แรงสนบัสนุนทางสังคม คือ การท่ีบุคคลมีการติดตปอ สัมพนัธ์กนั ไดรั้บความ
ชปวยเหลือในดา้นตปาง ๆ ทั้งตา้นอารมณ์สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ขอ้มูลขปาวสาร ทาํให้รู้สึก ไดรั้บการยอมรับและ
เป็นสปวนหน่ึงของสังคม และมีการศึกษาท่ีผปานมาของปณิธาน กระสังข์ และคณะฯ )2560) ได้ศึกษาสาร
ปนเป้ือนอาหาร และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของร้านอาหารริม
ทาง พบวปา ปัจจยัดา้น อายุ เพศ ความรู้ และประวติัการตรวจสุขภาพมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตน
ดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูจ้าํหนปายร้านอาหารริมทาง ร้อยละ 59.90 อยปางมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนชีพ พีระธรณิศร์ และคณะฯ )2558) ศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
ตปอสภาวการณ์สุขาภิบาลอาหาร ในเขตเทศบาลนคร จงัหวดัพิษณุโลก พบวปา ผูส้ัมผสัอาหารมากกวปาร้อยละ 
90 มีความรู้อยูปในระดบัปานกลาง สปวนใหญปมีทศันคติอยูปในระดบัเห็นดว้ยนอ้ยและระดบัปานกลาง ร้อยละ 
53 ของผูส้ัมผสัอาหารในตลาดสดมีคะแนนการปฏิบติัตนอยูปในระดบัดี ระดบัความรู้มีความสัมพนัธ์อยปางมี
นยัสาํคญัทางสถิติกบัการปฏิบติัตน )p < 0.001) 

ดงันั้น หากมีการดาํเนินกิจกรรมการเฝ้าระวงัดา้นสุขาภิบาลอาหารท่ีเหมาะสม จะเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการควบคุมและป้องกนัใหมี้การปรุงประกอบ และจาํหนปายอาหารท่ีปลอดภยั ตลอดจนยกระดบัมาตรฐาน
ของร้านจาํหนปายอาหาร และทาํใหส้ภาวการณ์ดา้นสุขาภิบาลอาหารของร้านจาํหนปายอาหารมีมาตรฐาน และ
อาหารท่ีจาํหนปายมีความปลอดภยัตปอผูบ้ริโภคท่ีมารับบริการสปงผลให้ผูบ้ริโภคได้รับความปลอดภยัตปอ
สุขภาพ ลดอุบติัการณ์การโรคจากอาหารและนํ้าเป็นส่ือ และร้านจาํหนปายอาหารมีการดาํเนินการมีมาตรฐาน
ดีข้ึนตามลาํดบั พื้นท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา มีการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารไมปถูกตอ้ง พบวปา ไมป
สวมผา้กนัเป้ือน ร้อยละ 64.86 ไมปสวมหมวกคลุมผม ร้อยละ78.37 ไมปสวมหนา้กากอนามยั ร้อยละ 51.35 
สวมรองเทา้ไมปเหมาะสมในการประกอบอาหาร ร้อยละ 21.62  เล็บยาว ทาสีเล็บ ร้อยละ 37 ไมปมีการแยก
เขียง/มีด เฉพาะอาหารสุก ดิบ ร้อยละ 60 บริเวณโต๊ะอาหารไมปมีถงัขยะรองรับ ร้อยละ 46.6 (เทศบาลเมือง
บางรักพฒันา) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตปอ
พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา 
จงัหวดันนทบุรี โดยประยกุตใ์ชแ้นวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติ การปฏิบติัตนของผูส้ัมผสัอาหารดา้น
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สุขาภิบาลอาหาร ความรู้เจตคติ และแรงสนบัสนุนทางสังคม ไดแ้กป การไดรั้บคาํแนะนาํจากเจา้หนา้ท่ี การ
ไดรั้บขอ้มูลขปาวสารจากส่ือตปางๆ และการไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรตปางๆ มาศึกษาในคร้ังน้ี ผลท่ีไดจ้าก
การศึกษาสามารถนาํไปใช้ในการปฏิบติัตนของร้านจาํหนปายอาหารให้ไดต้ามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 
และปรับปรุงร้านอาหารไหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐานร้านอาหารตปอไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อศึกษาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร 

ในเขตเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี 
2.  เพื่อศึกษาแรงสนบัสนุนทางสังคมของผูส้ัมผสัอาหาร ในเขตเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดั

นนทบุรี 
3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวปางปัจจยัดา้นความรู้ ดา้นเจตคติ และแรงสนบัสนุนทางสังคม กบั

พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร ในเขตเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดั
นนทบุรี 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงพรรณนา )Descriptive research) ศึกษาแบบ Cross-sectional  
ประชากรและกลุปมตวัอยปาง 

ประชากรเป็นผูส้ัมผสัอาหารท่ีทาํหน้าท่ีปรุงอาหารและเสิร์ฟอาหาร ในร้านอาหาร  ในเขต
เทศบาลเมืองบางรักพฒันา จาํนวน 202 คน 

การเลือกกลุปมตวัอยปาง ผูว้ิจยัเลือกใช้หลกัความไมปนปาจะเป็นเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกาํหนดเกณฑใ์นการคดัเขา้ (Inclusion criteria) ดงัน้ี 

- ร้านจาํหนปายอาหารประเภทอาหารตามสั่ง ขา้วมนัไกป  ก๋วยเต๋ียว และอาหารอีสาน 
- ผูใ้หข้อ้มูลเป็นผูมี้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสัมผสัอาหาร เทปานั้น  
- สามารถฟัง พดู อปาน เขียน ภาษาไทยได ้ 
- ยนิดี เตม็ใจท่ีจะเขา้รปวมทาํการศึกษาในคร้ังน้ี 
- มีท่ีนัง่ใหบ้ริการกบัลูกคา้ )โตะ๊-เกา้อ้ี) 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ประกอบดว้ย 5 สปวน คือ 
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลลกัษณะทางชีวสังคม ได้แกป เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และการฝึกอบรมด้าน

สุขาภิบาลอาหาร เป็นแบบใหเ้ลือกตอบ  
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ส่วนที่ 2 แบบทดสอบความรู้ดา้นสุขอนามยัอาหารและโรคท่ีเก่ียวขอ้งเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
)Check list) จาํนวน 15 ขอ้ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนการตอบแบบทดสอบวดัความรู้ คือ ตอบถูก ได ้1 
คะแนน ตอบผดิได ้0 คะแนน การแปลผลคะแนนโดยพิจารณาตามเกณฑข์องบลูม )Bloom, 1971) ดงัน้ี  

ระดบัความรู้มาก  ไดค้ะแนน ร้อยละ 80-100 )คะแนนตั้งแตป 12 ขอ้ข้ึนไป)  
ระดบัความรู้ปานกลาง  ไดค้ะแนน ร้อยละ 60-79 )คะแนนระหวปาง 9 - 11 คะแนน)  

   ระดบัความรู้นอ้ย  ไดค้ะแนน นอ้ยกวปาร้อยละ 60 )คะแนนระหวปาง 0 - 8 คะแนน)  
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหาร แบบสอบถามเจตคติฉบบัน้ีเป็นแบบมาตรา

สปวนประมาณคปา )Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท )Likert) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด จาํนวน 9  ขอ้ โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนการตอบ ดงัน้ี 
 เกณฑใ์นการวเิคราะห์คปาเฉล่ียคะแนนเจตคติเก่ียวกบัสุขอนามยัทางอาหาร ใชเ้กณฑ์แบปงอนัตรภาคชั้น 
)Class Interval) อิงกลุปมของ Best (1970) ดงัน้ี   
                       อนัตรภาคชั้นรายขอ้       =            คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 
                                                                                 จาํนวนชั้นท่ีตอ้งการ 

               =       
   

 
       =  0.80 

การแปลผลนาํคะแนนท่ีไดม้าหาคปาเฉล่ียรายขอ้ใชห้ลกัการแปล ดงัน้ี 
คะแนนระหวปาง 4.21 - 5.00  หมายถึง  เจตคติอยูปในระดบัมากท่ีสุด 
คะแนนระหวปาง 3.41 - 4.20  หมายถึง  เจตคติอยูปในระดบัมาก 
คะแนนระหวปาง 2.61 - 3.40  หมายถึง  เจตคติอยูปในระดบัปานกลาง 
คะแนนระหวปาง 1.81 - 2.60  หมายถึง  เจตคติอยูปในระดบันอ้ย 
คะแนนระหวปาง 1.00 - 1.80  หมายถึง  เจตคติอยูปในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร แบบสอบถามพฤติกรรมเป็น
แบบมาตราสปวนประมาณคปา )Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท )Likert) 4 ระดบั คือ ปฏิบติัมากท่ีสุด 
ปฏิบติัมาก ปฏิบติันอ้ย ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด จาํนวน 14 ขอ้ โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนการตอบ ประเมินรวมคปามี 
4 ระดบั จาํนวน 14 ขอ้ 

เกณฑ์ในการประเมินระดบัพฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร ใช้เกณฑ์แบปงอนัตรภาคชั้น 
)Class Interval) พิจารณาตามเกณฑข์อง Best (1970)  

อนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
     จาํนวนชั้นท่ีตอ้งการ 

อนัตรภาคชั้นรายขอ้  =     
   

 
    =   0.75 
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การแปลผลนาํคะแนนท่ีไดม้าหาคปาเฉล่ียรายขอ้ใชห้ลกัการแปลดงัน้ี )Best,1977) 
คะแนนระหวปาง 3.26 ข้ึนไป หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร อยูปในระดบัปฏิบติัมากท่ีสุด 
คะแนนระหวปาง 2.51- 3.25 หมายถึง  พฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร อยูปในระดบัปฏิบติัมาก 
คะแนนระหวปาง 1.76 – 2.50 หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร อยูปในระดบัปฏิบติันอ้ย 
คะแนนระหวปาง 1.00– 1.75 หมายถึง  พฤติกรรมการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร อยูปในระดบัปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

ส่วนที ่5 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงสนบัสนุนทางสังคมในการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร ทางดา้น
การไดรั้บคาํแนะนาํจากเจา้หนา้ท่ี ดา้นขอ้มูลขปาวสารจากส่ือตปางๆ และดา้นทรัพยากรตปางๆ ฉบบัน้ีเป็นแบบ
มาตราสปวนประมาณคปา )Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท )Likert)  5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด จาํนวน 15 ขอ้  
 เกณฑ์ในการวิเคราะห์คปาเฉล่ียคะแนนแรงสนบัสนุนทางสังคมในการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหาร
ใชเ้กณฑแ์บปงอนัตรภาคชั้น )Class Interval) พิจารณาตามเกณฑข์อง Best (1970) 
                       อนัตรภาคชั้นรายขอ้       =            คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 
                                                                                      จาํนวนชั้นท่ีตอ้งการ 

                   =       
   

 
       =  0.80 

การแปลผลนาํคะแนนท่ีไดม้าหาคปาเฉล่ียรายขอ้ใชห้ลกัการแปล ดงัน้ี  
 คะแนนระหวปาง 4.21 - 5.00  หมายถึง ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมมากท่ีสุด 
 คะแนนระหวปาง 3.41 - 4.20  หมายถึง ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมมาก 
 คะแนนระหวปาง 2.61 - 3.40  หมายถึง ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมปานกลาง 
 คะแนนระหวปาง 1.81 - 2.60  หมายถึง ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมนอ้ย 
 คะแนนระหวปาง 1.00 - 1.80  หมายถึง ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมนอ้ยท่ีสุด          
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหา คปาดชันีความสอดคลอ้ง เทปากบั 0.99 คปาความยากงปาย 
และคปาความเช่ือมัน่ )Reliability) ทั้งฉบบั เทปากบั 0.90  
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้กป การแจกแจงความถ่ี คปาร้อยละ คปาเฉล่ีย สปวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และสถิติการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน )Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

การพทิกัษ์สิทธ์ิ  
 ผูว้ิจัยไดข้อรับการรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษยก์ับคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์
มหาวทิยาลยัปทุมธานี โดยไดรั้บการพิจารณารับรองโครงการวจิยัท่ี 027/2566  รหสัโครงการ 021/2566 มีผลตั้งแตปวนัท่ี 22 
มกราคม 2567  
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ผลการวจัิย 
 1. ขอ้มูลลกัษณะทางชีวสังคม 
ตารางที่  1  จาํนวน และร้อยละดา้นปัจจยัคุณลกัษณะทางชีวสังคม 

ข้อมูลลกัษณะทางชีวสังคม     จ านวน           ร้อยละ 

เพศ   
1. หญิง 115 56.90 
2. ชาย 87 43.10 

อายุ   
1.  ระหวปาง 18-30 ปี 14 6.90 
2. ระหวปาง 31-40 ปี 47 23.30 
3.  ระหวปาง 41 – 50 ปี 82 40.60 
4. ระหวปาง 51 – 60 ปี 42 20.80 
5. 60 ปี ข้ึนไป 17 8.40 

ระดบัการศึกษา   
1. ไมปไดเ้รียน 7 3.50 
2. ประถมศึกษา 18 8.90 
3. มธัยมศึกษาตอนตน้ 26 12.90 
4. มธัยมศึกษาตอนปลาย 53 26.20 
5. อนุปริญญา/ปวช/ปวส. 58 28.70 
6. ปริญญาตรี  35 17.30 
7. สูงกวปาปริญญาตรี 5 2.50 

ทปานเคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นสุขาภิบาลอาหาร 
1. เคย 147 72.80 
2. ไมปเคย 55 27.20 

รวม 202 100 
 

 จากตารางท่ี 1 พบวปา กลุปมตวัอยปางสปวนใหญปเป็นเพศหญิง ร้อยละ 56.90 สปวนใหญปมีอายรุะหวปาง 41 – 50 
ปี ร้อยละ 40.60 ระดบัการศึกษาสปวนใหญปอยูปในระดบัอนุปริญญา/ปวช/ปวส. ร้อยละ 28.70 สปวนใหญปเคยไดรั้บการ
ฝึกอบรมดา้นสุขาภิบาลอาหาร ร้อยละ 72.80 
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      2. ความรู้ดา้นสุขาภิบาลอาหารและโรคท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตารางท่ี  2  จาํนวน ร้อยละ ระดบัความรู้ดา้นสุขาภิบาลอาหารและโรคท่ีเก่ียวขอ้งของผูส้ัมผสัอาหาร)n=202)   

  

จากตาราง 2 พบวปา กลุปมตวัอยปางสปวนใหญปมีระดบัความรู้ดา้นสุขาภิบาลอาหารและโรคท่ีเก่ียวขอ้งอยูปใน
ระดบัความรู้มาก ร้อยละ 70.79  

 

3. เจตคติดา้นสุขาภิบาลอาหาร  
 ตารางท่ี  3  ระดบัเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหารของผูส้มัผสัอาหาร )n=202)   

ระดบัเจตคติเกี่ยวกับสุขาภิบาลอาหาร จ านวน (คน) ร้อยละ 
เจตคติระดบัมากท่ีสุด 167 83.00 
เจตคติระดบัมาก 35 17.00 
รวม 202 100 
  

จากตาราง 2 พบวปา กลุปมตวัอยปางสปวนใหญปมีระดบัเจตคติอยูปในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 83.0 รองลงมาเจต
คติอยูปในระดบัมาก ร้อยละ 17.00 

4.  พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหาร 

ตารางท่ี  4  พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้มัผสัอาหาร )n=202)   
พฤตกิรรมการปฏิบัตตินด้านสุขาภิบาลอาหาร จ านวน (คน) ร้อยละ 

ระดบัปฏิบติัมากท่ีสุด 122 60.40 
ระดบัปฏิบติัมาก 79 39.10 
ระดบัปฏิบติันอ้ย 1 0.50 
ระดบัปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 0 0 

รวม 202 100 
 

จากตาราง 4 พบวปา สปวนใหญปกลุปมตวัอยปางมีพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารอยูปในระดบั
ปฏิบติัมากท่ีสุด ร้อยละ 60.40 รองลงมามีระดบัปฏิบติัมาก ร้อยละ 39.10 และมีระดบัปฏิบติันอ้ย ร้อยละ 0.50     

 

 

 

 

ระดบัความรู้ด้านสุขาภิบาลอาหารและโรคที่เกีย่วข้อง จ านวน ร้อยละ 
ระดบัความรู้มาก  )คะแนนระหวปาง 12- 15 คะแนน) 143 70.79 
ระดบัความรู้ปานกลาง  )คะแนนระหวปาง 9-11 คะแนน) 53 26.24 
ระดบัความรู้นอ้ย  )คะแนนระหวปาง 0 - 8 คะแนน) 6 2.97 
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5.  วิเคราะห์ปัจจยัเก่ียวกบัแรงสนบัสนุนทางสงัคม 
ตารางท่ี  5  คปาเฉล่ีย สปวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เฉล่ียรวมแตปละดา้นแรงสนบัสนุนทางสงัคมของผูส้มัผสัอาหาร (n=202) 
 

ด้านที่ ปัจจยัเกีย่วกบัแรงสนับสนุนทางสังคม 
ระดบัความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1 ดา้นการไดรั้บคาํแนะนาํจากเจา้หนา้ท่ี 3.86 0.73 มาก 
2 ดา้นการไดรั้บขอ้มลูขปาวสารจากส่ือตปางๆ 3.91 0.59 มาก 
3 ดา้นทรัพยากร ตปาง ๆ 3.09 0.53 ปานกลาง 

 โดยภาพรวม 3.62 0.46 มาก 
         

    จากตารางท่ี 5 พบวปา ปัจจยัแรงสนบัสนุนทางสังคมในการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร
ภายในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี โดยรวมอยูปในระดบัมาก  )Mean = 3.62 , S.D. = 0.46) 
และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวปา ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ีย ดา้นการไดรั้บขอ้มูลขปาวสารจากส่ือตปาง ๆ อยูปในระดบั มาก 
)Mean =3.91 ,  S.D. = 0.59) รองลงมาไดแ้กป ดา้นการไดรั้บคาํแนะนาํจากเจา้หนา้ท่ี อยูปในระดบัมาก )Mean = 3.86 , 
S.D. = 0.73)  และดา้นทรัพยากรตปางๆ อยูปในระดบัปานกลาง  )Mean =3.43 , S.D. = 0.91)  

ตารางท่ี  6  จํานวน ร้อยละ รวมระดับแรงสนับสนุนทางสังคมในการปฏิบัติด้านสุขาภิบาลอาหารของ  
ผูส้มัผสัอาหาร )n=202)  

แรงสนับสนุนทางสังคมในการปฏิบัตด้ิานสุขาภิบาลอาหาร จ านวน (คน) ร้อยละ 
                              มากท่ีสุด 9 4.46 
                             มาก 136 67.32 
                             ปานกลาง 50 24.75 
                             นอ้ย 5 2.48 
                             นอ้ยท่ีสุด 2 0.99 

รวม 202 100 
 

จากตาราง 6 แรงสนบัสนุนทางสังคมในการปฏิบติัดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารภายในเขต
พ้ืนท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี โดยภาพรวม พบวปา สปวนใหญปอยูปในระดบัมาก ร้อยละ 67.32 อยูปใน
ระดบัปานกลาง ร้อยละ 24.75 
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7.  วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้มัผสัอาหาร  
ตารางท่ี 7 การเปล่ียนแปลงคปาสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์พหุคูณ )R) ระหวปางตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือก เขา้สูปสมการ
ถดถอย คปาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ )R2) และ คปาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปเม่ือสมการเปล่ียน 
)R2change) ในการทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้มัผสัอาหาร 
 

ตวัแปรต้น R R2  
Unstd. Std. 

t p-value 
  SE Beta 

(Constant)   25.369 5.118  4.957  .000** 
1. แรงสนบัสนุนทางสังคมดา้น
ทรัพยากรตปางๆ 

.481 .232 .712 .118 .401 6.052 .000** 

2. แรงสนบัสนุนทางสังคมดา้นการ
ไดรั้บขอ้มลูขปาวสารจากส่ือตปางๆ 

.501 .251 .224 .104 .138 2.152 .033* 

3. เจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหาร .516 .266 .322 .157 .130 2.047 .042* 
*   มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple linear regression) ของ
พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหาร พบวปา ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาล
อาหารของผูส้ัมผสัอาหารภายในเขตเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี ไดแ้กป ปัจจยัแรงสนบัสนุนทาง
สังคมดา้นทรัพยากรตปางๆ ถูกคดัเลือกเขา้สมการเป็นอนัดบัแรก สามารถทาํนาย พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้น
สุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร ไดร้้อยละ 23.20 แรงสนบัสนุนทางสังคมดา้นการไดรั้บขอ้มูลขปาวสารจากส่ือ
ตปางๆ ถกูคดัเลือกเขา้สมการเป็นอนัดบัสอง สามารถทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารไดเ้พ่ิมข้ึน
ร้อยละ 25.10 และดา้นเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหาร ถูกคดัเลือกเขา้สมการเป็นอนัดบัสาม สามารถทาํนาย
พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้มัผสัอาหาร ไดเ้พ่ิมข้ึนร้อยละ 26.60 

 

อภิปรายผลการวจัิย  
ผลการศึกษา พบวปา ปัจจยัดา้นแรงสนบัสนุนทางสังคมดา้นทรัพยากรตปางๆ ปัจจยัแรงสนบัสนุนทาง

สังคมดา้นการไดรั้บขอ้มูลขปาวสารจากส่ือตปางๆ ปัจจยัดา้นเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหารสามารถทาํนาย
พฤติกรรมการปฏิบติัตนด้านสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารภายในเขตเทศบาลเมืองบางรักพฒันา 
จงัหวดันนทบุรี ไดร้้อยละ 26.60 อยปางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

ปัจจัยแรงสนับสนุนทางสังคมด้านทรัพยากรตปางๆ มีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนด้าน
สุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร ซ่ึงสามารถทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผู ้
สัมผสัอาหาร ได้ร้อยละ 23.20 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ในพื้นท่ีท่ีทาํการศึกษามีการจดัอบรมและมีการ
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สนับสนุนทรัพยากรตปางๆ เชปน ผา้กันเป้ือน หมวกคลุมผม สารปนเป้ือน ถังดักไขมนั เป็นต้น สปงผลให้
การศึกษาในคร้ังน้ีมีผลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของสืบสิทธิ ครองช่ืน )2561) ศึกษาคปานิยมวิชาชีพ การสนบัสนุนทางสังคม กบัคุณภาพชีวิตการ
ทาํงานของพยาบาลวิชาชีพทีปฏิบติังาน ในศูนยบ์ริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร พบวปา การสนบัสนุน
ทางสังคม ได้แกป การสนับสนุนด้านเคร่ืองมือหรือส่ิงของการสนับสนุนด้านขปาวสารและข้อมูล การ
สนบัสนุนดา้นการประเมินผล มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน
ในศูนยบ์ริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร อยปางมีนยัสําคญัทางสถิติ )p<0.05) โดยปัจจยัท่ีสามารถทาํนาย
คุณภาพชีวิตการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในศูนยบ์ริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานครไดร้้อย
ละ 50.60 ประกอบดว้ยการสนบัสนุนดา้นการประเมินผล การมีอิสระในตนเอง การสนบัสนุนดา้นเคร่ืองมือ
หรือส่ิงของ การสนบัสนุนดา้นขปาวสารและขอ้มูล ความเคารพศกัด์ิศรีของบุคคล และประสบการณ์  

ปัจจยัเก่ียวกับแรงสนับสนุนทางสังคม ด้านการได้รับข้อมูลขปาวสารจากส่ือตปางๆ มีอิทธิพลตปอ
พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหาร ซ่ึงสามารถทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาล
อาหารของผูส้ัมผสัอาหาร ไดร้้อยละ 25.10 อยปางมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ใน
พื้นท่ีท่ีทาํการศึกษามีการให้ความรู้จากเจา้หน้าท่ีของรัฐ การตรวจเฝ้าระวงัสุขาภิบาลอาหารเพื่อป้องกนั
ควบคุมไมปให้มีการเกิดโรคอุจจาระรปวงหรืออาหารเป็นพิษอยูปในพื้นท่ีอยูปเสมอ ซ่ึงทาํให้สปงผลตปอพฤติกรรม
การปฏิบติัตนของผูส้ัมผสัอาหารในพื้นท่ี และมีการแจกเอกสารแผปนพบั ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกับ
สุขาภิบาลผปานชปองทางเวบ็ไชต์ของทางเทศบาล สอดคลอ้งกบัเดือนฉาย โชคอนนัต ์)2564) ไดศึ้กษาปัจจยั
ทาํนายพฤติกรรมดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการร้านจาํหนปายอาหาร และแผงลอยจาํหนปายอาหาร 
ในเขตอาํเภอควนเนียง จงัหวดัสงขลา พบวปา การได้รับขอ้มูลขปาวสาร เป็นปัจจยัทาํนายพฤติกรรมด้าน
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการร้านจาํหนปายอาหารและแผงลอยจาํหนปายอาหาร ในเขตอาํเภอควนเนียง 
จงัหวดัสงขลา และสอดคลอ้งกบั Somsanook, S. Sirisophon, N., Boonchuaythanasit, K.(2016) ไดศึ้กษา 
ประสิทธิผลโปรแกรมสุขศึกษาเพื่อการพฒันาพฤติกรรมสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารในทปาอากาศ
ยานดอนเมือง พบวปา การไดรั้บขอ้มูลขปาวสารทางด้านสุขาภิบาลอาหารภาพรวมอยูปในระดบัมาก โดยการ
ไดรั้บความรู้เร่ืองสุขาภิบาลอาหารจากบุคลากรดา้นสาธารณสุขมากท่ีสุด ทั้งน้ีกระทรวงสาธารณสุขไดจ้ดั
โครงการดา้นอาหารปลอดภยั เม่ือปี พ.ศ. 2561 ภายใตช่ื้อโครงการ “Clean food good test” และกระทรวง
สาธารณสุขโดยกรมอนามยัไดก้าํหนดให้ผูป้ระกอบการกิจการและผูส้ัมผสัอาหารตอ้งผปานการอบรมตาม
หลกัเกณฑ์ ตามกฎกระทรวงสุขลกัษณะของสถานท่ีจาํหนปายอาหาร พ.ศ. 2561 ระบุวปา ผูป้ระกอบกิจการ
และผูส้ัมผสัอาหารตอ้งผปานการอบรมตามประกาศของรัฐมนตรีวปาการกระทรวงสาธารณสุข และ ประกาศ
ของกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองหลกัเกณฑ ์และวธีิการจดัการอบรมผูป้ระกอบการกิจการและผูส้ัมผสัอาหาร 
พ.ศ. 2561 การสนบัสนุนการเสริมสร้างความรู้และทกัษะการดาํเนินงานอยปางสมํ่าเสมอ ตลอดจนการรณรงค์
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ใหมี้กิจกรรมกินร้อน ชอ้นกลาง ลา้งมือเพื่อสปงเสริมให้การดาํเนินงานดา้นสุขาภิบาลอาหารภายพฒันาอยปาง
ตปอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 

ปัจจยัด้านเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหารมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนด้านสุขาภิบาล
อาหารของผูส้ัมผสัอาหาร ซ่ึงสามารถทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัตนด้านสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสั
อาหาร ไดร้้อยละ 26.60 อยปางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากการศึกษาในคร้ังน้ี พบวปา ระดบัดา้นเจตคติ
เก่ียวกบัสุขอนามยัทางอาหาร อยูปในระดับมาก สอดคล้องกับ นันธิดา แดงขาว และคณะ )2565) ได้ศึกษา
พฤติกรรมดา้นอาหารปลอดภยัของผูส้ัมผสัอาหารในครัวโรงแรม 5 ดาว เขตกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษา
นกัศึกษาฝึกงาน พบวปา แรงสนบัสนุนทางสังคม และทศันคติ สปงผลตปอพฤติกรรมการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัอาหารในโรงแรมเขตกรุงเทพมหานครได้ โดยสามารถพยากรณ์พฤติกรรมการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัอาหารในโรงแรม เขตกรุงเทพมหานคร ร้อยละ  43.7 อยปางมี
นัยสําคญัทางสถิติ ซ่ึงปัจจยัท่ีสปงผลตปอพฤติกรรมการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัอาหาร  
มากท่ีสุด คือ ทศันคติในการปฏิบติัตนตามหลกัการสุขาภิบาลอาหาร และสอดคล้องกบังานวิจยัของ Ko 
(2011) ท่ีศึกษาทศันคติ ดา้นการสุขาภิบาลอาหารของพนกังานในร้านท่ีจาํหนปายอาหารในมหาวิทยาลยั Fu-
Jen University ของประเทศ ไตห้วนั พบวปาทศันคติมีความสัมพนัธ์ท่ีชดัเจนกบัความรู้ และพฤติกรรมท่ีทาํ 
พบวปา ความรู้ และทศันคติดา้นการสุขาภิบาลอาหาร สามารถพยากรณ์พฤติกรรมไดร้้อยละ 42.6 การชปวยให้
พนกังานร้านอาหารมีทศันคติท่ีดีดา้นการสุขาภิบาลอาหาร จึงเป็นประเด็นสําคญัท่ีชปวยให้การนาํความรู้ไป
ใชใ้นการปฏิบติัจนเป็นพฤติกรรมดา้นการสุขาภิบาลอาหาร ท่ีดีสูปอาหารปลอดภยัได ้

ตัวแป รด้านความ รู้  แล ะ ปั จจัย แรงส นับ ส นุนท างสั งคม ด้านก า รไ ด้ รับ คําแนะ นําจา ก  
เจา้พนกังานเจา้หนา้ท่ีไมปมีอิทธิพลตปอการศึกษาในคร้ังน้ี เน่ืองจากการศึกษาในคร้ังน้ีกลุปมตวัอยปางสปวนใหญปมี
ระดบัการศึกษา อนุปริญญา/ปวช/ปวส. ร้อยละ 28.7 ซ่ึงสามารถสืบคน้ขอ้มูลดา้นความรู้ไดด้ว้ยตวัเองทาํให้
มีความรู้อยูปแลว้จึงทาํใหต้วัแปรดงักลปาวไมปมีอิทธิพลในการศึกษาในคร้ังน้ี 
 

สรุปผลการวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผู ้
สัมผสัอาหารภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี โดยพบวปา ผูส้ัมผสัอาหารสปวนใหญป
มีความรู้เก่ียวกบัดา้นสุขาภิบาลอาหารและโรคท่ีเก่ียวขอ้ง อยูปในระดบัมาก มีระดบัเจตคติอยูปในระดบัมาก
ท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการปฏิบัติตนด้านสุขาภิบาลอาหารอยูปในระดับปฏิบัติมากท่ีสุด  
มีคะแนนเฉล่ียแรงสนบัสนุนทางสังคมในการปฏิบัติดา้นสุขาภิบาลอาหารอยูปในระดบัมาก และปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนด้านสุขาภิบาลอาหาร มีจาํนวน 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัแรงสนับสนุนทาง
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สังคมดา้นทรัพยากรตปางๆ ปัจจยัเก่ียวกบัแรงสนบัสนุนทางสังคม ดา้นการไดรั้บขอ้มูลขปาวสารจากส่ือตปางๆ 
ปัจจยัดา้นเจตคติเก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหาร 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสั
อาหารภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองบางรักพฒันา จงัหวดันนทบุรี ซ่ึงผูส้ัมผสัอาหารมีดา้นความรู้เก่ียวกบั
สุขอนามยัและโรคท่ีเก่ียวขอ้ง เจตคติเก่ียวกบัสุขอนามยัทางอาหาร พบวปา อยูปในระดบัมาก สปวนพฤติกรรมการ
ปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร อยูปในระดบัปฏิบติัเป็นประจาํ และแรงสนบัสนุนทาง
สังคมท่ีสปงผลตปอพฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร โดยรวมอยูปในระดบัมาก
ทั้ ง 3 ด้าน จากการศึกษาคร้ังน้ี หากต้องการให้ผูส้ัมผสัอาหารมีความรู้เพิ่มมากข้ึนรวมถึงเจตคติท่ีดีตปอ
พฤติกรรมการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหาร ตอ้งดาํเนินการตามนโยบาย ดงัน้ี 

1.1 เทศบาลเมืองบางรักพฒันาควรจดัให้มีแผนการฝึกอบรม/สัมมนา /ประชุมให้ความรู้ดา้นงาน
สุขาภิบาลอาหารแกปผูส้ัมผสัอาหารรูปแบบผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีสปวนรปวม เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมดา้น
สุขาภิบาลอาหาร เน่ืองจากผูเ้ขา้รับฝึกอบรมมีโอกาสแสดงความคิดเห็น มีการสาธิตและฝึกปฏิ บติั สามารถ
จดจาํขั้นตอนการปฏิบติัไดแ้มปนยาํ และให้แบปงกลุปมผูป้ระกอบการท่ีเขา้รับฝึกอบรม ตามประสบการณ์การ
เป็นผูป้ระกอบการ อาหารหรือตามประเภทการจาํหนปายอาหาร เพื่อความเขา้ใจและจะไดป้ฏิบติัตามหลกั
สุขาภิบาลอาหารไดถู้กตอ้ง  

1.2 เทศบาลเมืองบางรักพฒันา ควรมีการสนบัสนุนทรัพยากร ขอ้มูล ขปาวสารและพฒันาระบบ
สุขาภิบาลอาหารเพิ่มข้ึน อยปางตปอเน่ือง พฒันาเจา้หน้าท่ีให้มีความรู้ด้านการสุขาภิบาลอาหารและพฒันา
ระบบ การใหบ้ริการของรัฐ ใหมี้ความสะดวก รวดเร็ว ไดต้ามมาตรฐาน เป็นท่ีพึงพอใจ แกปผูบ้ริการอาหาร 

1.3 เทศบาลเมืองบางรักพฒันา ให้ความสําคัญแกปผู ้บริการอาหารอยปางตปอเน่ือง เชปน การ
ตรวจสอบสุขลักษณะของร้านจาํหนปายอาหารรวมถึงให้คาํแนะนําการปฏิบติัตนให้ถูกสุขลักษณะด้าน
สุขาภิบาลอาหาร เพื่อสร้างความมัน่ใจในการท่ีจะมีสปวนรปวมในการแกไ้ขปัญหา และกระทาํพฤติกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์เพื่อผลดีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

2. ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช ้
ผลจากการศึกษาคร้ังน้ี หนปวยงานอ่ืนๆ ท่ีมีอาํนาจหนา้ท่ีในการกาํกบัดูแลดา้นสุขาภิบาลอาหาร

ตอ้งให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรอยปางตปอเน่ือง และให้ขอ้มูลขปาวสารกบัผูป้ระกอบการอยปางตปอเน่ือง 
ถึงแมว้ปาการศึกษาในคร้ังน้ีจะเกิดพฤติกรรมสปวนใหญปอยูประดบัดีอยูปแลว้ แตปจะตอ้งมีการกระตุน้ ติดตาม ให้
เกิดการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง และพฒันาใหเ้กิดเจคติท่ีดีตปอสุขาภิบาลอาหาร ตปอไป 
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3. ขอ้เสนอแนะการวจิยัคร้ังตปอไป 
3.1 ผลการวิจยัคร้ังน้ี สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาพฤติกรรมสุขาภิบาล อาหาร

ของผูส้ัมผสัอาหารใหดี้ยิง่ข้ึน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ท่ีเดปนชดัและเป็นรูปธรรม 
3.2 ควรศึกษาวิจยัถึงความตอ้งการของผูส้ัมผสัอาหารในดา้นแรงสนบัสนุนทางสังคมจากการ

สนบัสนุนทางภาครัฐ และความตอ้งการเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติัตนดา้นสุขาภิบาลอาหารท่ีถูกตอ้ง   
        3.3 ควรมีการศึกษาความรอบรู้ดา้นสุขาภิบาลอาหารท่ีมีผลตปอการปฏิบติัตนของผูส้ัมผสัอาหาร
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