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บทคัดย่อ 
RSPG-สถานีบูรพา เป็นฐานขอ้มูลและเว็บแอปพลิเคชันท่ีถูกพัฒนาขึน้ภายใต้แผนงานวิจัย ศูนยก์ารเรียนรูต้ลอดชีวิต 

อพ.สธ.-ม.บูรพา (สนองพระราชด าริโครงการอนุรกัษ์พนัธุกรรมพืชอนัเนื่องมาจากพระราชด ารสิมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยาม
บรมราชกุมารี) ในการด าเนินงานปีท่ีสอง ไดม้ีการเพิ่มและปรบัปรุงฐานขอ้มูล ทรพัยากรชีวภาพ ไดแ้ก่ พืชพรรณไม ้หญ้าทะเล 
สาหร่ายทะเล หอย กุง้ กั้ง ปู เพรียงหิน มด แมงมุม และแพลงกต์อนทะเล ทรพัยากรกายภาพ ไดแ้ก่ หินและแร่ และแผนท่ีเชิง
กายภาพโลก และทรพัยากรทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญา ไดแ้ก่ เครื่องยาสมุนไพร ลายผา้ไทย ทั้งนีใ้นแต่ละฐานขอ้มูลก็จะมี
รายละเอียดของรูปแบบการสืบคน้ท่ีแตกต่างกัน ขึน้อยู่กับลกัษณะและรูปแบบของขอ้มลู  โดยมีการจดัท ากิจกรรมการเรียนรูจ้าก
การสืบคน้ขอ้มลูตวัอย่างภายในฐานขอ้มลูโดยการใช ้การสืบคน้ขอ้มลูเบือ้งตน้ดว้ยค าส าคญั (Basic data search) การสืบคน้ผ่าน
การจัดหมวดหมู่ (Grouping) การสืบคน้โดยการคัดกรองจากชื่อชนิดหรือชื่อวิทยาศาสตร ์(Scientific name) การสืบคน้โดยใช้
ล  าดับอนุกรมวิธาน (Taxonomic rank) การสืบค้นโดยใช้ลักษณะเด่นท่ีสังเกตเห็นจากรูปลักษณภ์ายนอก (Pictorial key) การ
สืบคน้จากคลงัรูปภาพ (Gallery) และการสืบคน้จากแผนท่ีการกระจาย (Distribution map) จากผลการประเมินระบบฐานขอ้มูล
และเว็บแอปพลิเคชันผ่านแบบประเมินออนไลน์ จ านวนทั้งสิน้ 416 คน ได้ผลความพึงพอใจต่อการใช้งานเฉลี่ย อยู่ในระดับ             
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พึงพอใจมาก ท่ีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจโดยรวมระหว่าง Gen Z, Gen Y, และ 
Gen X พบว่าไม่แตกต่างกัน ส าหรับผู้ประเมิน Gen Z มีระดับความพึงพอใจเฉลี่ย (𝒙̅ = 4.23) น้อยกว่า ผู้ประเมิน Gen Y                     
(𝒙̅ = 4.65) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) และเมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม พบว่าผูป้ระเมิน        
Gen Z    มีระดบัความพึงพอใจเฉลี่ยในปี พ.ศ. 2565  ไม่แตกต่างจากปี พ.ศ. 2564 (𝒙̅ = 4.09) กล่าวโดยสรุป งานวิจยันีจ้ดัท าขึน้
เพื่อให้มีความสอดคล้องต่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก  เพื่อตอบสนองพันธกิจหลักของ                           
อพ.สธ. และมหาวิทยาลัยบูรพา ในการเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และสานต่อการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์และการใช้                    
ทรัพยากรในภูมิภาคอย่างยั่ งยืนสืบต่อไป สามารถเข้าถึงระบบฐานข้อมูลและเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา ได้ท่ี 
https://www.rspgburapha.com/ 
ค าส าคัญ  :  ฐานขอ้มลู ; เว็บแอปพลิเคชนั ; ภาคตะวนัออก ; อพ.สธ. ; มหาวิทยาลยับรูพา 

 

Abstract 
RSPG-Burapha is a database and web application that is part of the research plan, Lifelong Learning Center 

RSPG-BUU (under the Plant Genetic Conservation Project under the Royal Initiative of Her Highness Princess Maha 
Chakri Sirindhorn). During the operation in the second year, the information of selected plants, sea grasses, seaweeds, 
shellfish, shrimps, mantis shrimps, crabs, barnacles, ants, spiders, and marine planktons have been updated or added 
into the database of biological resources.  The information of selected rocks minerals, and world physical maps have 
been updated or added into the database of physical resourse.  Lastly, the herbal medicines and Thai fabric patterns 
have been included into the database of cultural and intellectual resources.  Each database requires different search 
patterns depending on the features and formats of its information.  In addition, learning activities ( i.e. , searching for 
sample data within the database using basic data, grouping, scientific name, taxonomic rank, pictorial key, gallery and 
distribution map)  were conducted.  The results of an online evaluation on satisfaction towards system usage from the 
sample group with 416 persons showed a high level of satisfaction at a mean of 4.36.  A comparison of the average 
overall satisfaction levels between Gen Z, Gen Y, and Gen X found no difference.  Overall satisfaction with use of Gen 
Z (𝒙̅ = 4.23) was significantly less than Gen Y (𝒙̅ = 4.65) (p < 0.05). When comparing the overall satisfaction results 
of Gen Z respondents, the mean satisfaction in 2022 is not difference with the result in 2021 (𝒙̅ = 4.09). In summary, 
this research was conducted in order to complement the learning of children and youth who are the main target groups, 
to meet the main missions of RSPG and Burapha University as a center of learning, and to create awareness of 
conservation and sustainable use of resource in the region. The database and web application, RSPG Burapha can be 
accessed fromhttps://www.rspgburapha.com/. 
Keywords :  Database ; Web application ; Eastern ; RSPG ; Burapha University 
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บทน า 
การรวบรวมขอ้มลูและจดัเก็บในรูปแบบของฐานขอ้มลู เป็นการท าใหข้อ้มลูมีความเป็นระบบระเบียบและเขา้ถึงง่าย 

ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียน เรียนรู ้และการใชง้านไดอ้ย่างกวา้งขวาง มากกว่าการจดัเก็บในแบบดัง้เดิมที่มีลกัษณะเป็นเอกสาร 
ต ารา หรือผลงานตีพิมพ ์ดงันัน้จึงไดม้ีการพฒันาระบบและรูปแบบของฐานขอ้มลูมาอย่างต่อเนื่องตัง้แต่อดีตถึงปัจจบุนั เพื่อ
รองรบัขอ้มลูที่มีปรมิาณเพิ่มมากขึน้อย่างต่อเนื่อง และเพื่อใหส้ามารถใชง้านขอ้มลูที่จดัเก็บอย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึน้ 
(Iamsiriwong, 2015) การออกแบบและจดัท าฐานขอ้มลูทางวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับการเก็บรวบรวมขอ้มลูทรพัยากรธรรมชาติ 
จะมีลักษณะและรูปแบบการจัดเก็บที่มีความจ าเพาะกับสาขาวิชาและความตอ้งการของกลุ่ มนักวิชาการในแต่ละสาขาที่
แตกต่างกัน ตัวอย่างของฐานข้อมูลดังกล่าว ไดแ้ก่ ฐานข้อมูล WoRMS หรือ World Register of Marine Species ซึ่งเป็น
ฐานขอ้มูลที่รวบรวมขอ้มลูของส่ิงมีชีวิตในทอ้งทะเล หลากหลายกลุ่ม ประเภท และชนิด (WoRMS Editorial Board, 2023; 
http://www.marinespecies.org) และฐานขอ้มลู MolluscaBase ซึ่งเป็นฐานขอ้มลูของสตัวใ์นกลุ่มมอลลสักา (MolluscaBase 
Editorial Board, 2021; http://www.molluscabase.org)  

นอกจากที่กล่าวมาขา้งตน้แลว้ยงัรวมไปถึงการจดัท าโครงสรา้งระบบฐานขอ้มลูโดย GBIF หรือ Global Biodiversity 
Information Facility ที่มีเป้าหมายเพื่อใหท้กุคน ทกุที่ สามารถเขา้ถึงขอ้มลูความหลากหลายทางชีวภาพอย่างเสรีและเปิดกวา้ง 
ภายใตก้ารจัดเก็บขอ้มลูของ GBIF ในปัจจุบนัมีผูเ้ขา้ร่วมการบันทึกขอ้มูลจ านวนทั้งสิน้กว่า 1,951 แห่ง 80,521 ชุดขอ้มูล มี
จ านวนข้อมูลที่ ถูกบันทึ ก ไว้ทั้ ง สิ ้นกว่ า  2,272,017,239 ข้อมูล  (GBIF.org, 2023; https: / /www.gbif.org/ )  โดยมี
สถาบนัการศกึษาและหน่วยงานวิจยัของไทยที่ไดเ้ขา้รว่มการบนัทึกขอ้มลูดงักล่าว ตวัอย่างเช่น การบนัทึกขอ้มลูของผึง้ (Bees) 
โดยภาควิชาชีววิทยา จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั (Nalinrachatakan, 2023) การจดัท าแผนท่ีดิจิตลัของตน้ไม ้(Trees) และสตัว์
ป่า (Wildlife) โดยภาควิชาชีววิทยาป่าไม ้คณะวนศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์(Elloran & Trisurat, 2021) การบนัทึก
ขอ้มูลโดยพิพิธภัณฑธ์รรมชาติวิทยา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ของส่ิงมีชีวิตจ าพวกหนู (Rodents) (Saelao & Pimsai, 
2018) สตัวเ์ลีย้งลกูดว้ยนม (Mammals) (Saelao & Soisook, 2018) สตัวเ์ลือ้ยคลาน (Reptiles) (Saelao & Wangkulangkul, 
2018a) สัตว์ครึ่งบกครึ่งน ้า  (Amphibians) (Saelao & Wangkulangkul, 2018b) สาหร่ายทะเล (Seaweeds) (Saelao & 
Tuntiprapas, 2018a) และหญา้ทะเล (Seagrasses) (Saelao & Tuntiprapas, 2018b) และโครงการศกึษาความหลากหลาย
ของแบคทีเรียแม่น า้โขงในประเทศไทยจากล าดบัเมตาบารโ์คด้ (Metabarcode sequences) ของ 16S rRNA โดยศูนยช์ีววสัดุ
ประเทศไทย หรือ Thailand Bioresource Research Center (TBRC) (Likhitrattanapisal, 2022) 

จากจดุเริ่มตน้ของการพฒันาฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนัของทรพัยากรทอ้งถิ่นแห่งภาคตะวนัออก RSPG-สถานี
บูรพา (RSPG-Burapha, https://www.rspgburapha.com/) ไดท้ าการรวบรวมข้อมูลและองคค์วามรู ้จากการส ารวจของ
นกัวิจยัและผูเ้ชี่ยวชาญหลากหลายสาขา ประกอบไปดว้ย ขอ้มลูทรพัยากรชีวภาพ ไดแ้ก่ พืชพรรณไม ้หอย กุง้ กัง้ ป ูเพรียงหิน 
มด ซึ่งไดม้ีการจดัท ากิจกรรมการเรียนรูจ้ากการสืบคน้ขอ้มลูตวัอย่างทรพัยากรชีวภาพ โดยการสืบคน้ดว้ย Pictorial key การ
สืบคน้แบบ Gallery การสืบคน้แบบ Taxonomic rank และการสืบคน้ดว้ย Scientific name เพื่อสรา้งประสบการณก์ารเรียนรู ้
จากการสืบคน้ใหเ้พิ่มมากขึน้กว่าการสืบคน้ดว้ยค าส าคญัเพียงอย่างเดียว (Sootanan, 2022) รวมไปถึงการสรา้งหนา้หลกัและ
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การจดัแบ่งประเภทสาขาการเขา้ถึงฐานขอ้มลูทรพัยากรกายภาพ และฐานขอ้มลูทรพัยากรวฒันธรรมและภมูิปัญญา ที่ไดม้ีการ
จัดแบ่งประเภทและชนิดของทรัพยากรตามนิยามของโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จ
พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี (อพ.สธ.) (Plant Genetic Conservation Project, 1996; http://www.rspg.or.th/) 
และกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม (Department of cultural promotion, Minister of Culture, 2023; http://
www.culture.go.th/) (Sootanan, 2022) การด าเนินงานในปีที่สอง จึงมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเพิ่มเติมและปรบัปรุงฐานขอ้มลู รวม
ไปถึงการจดัการเก่ียวกบัการแสดงผลขอ้มลูผ่านหนา้เว็บแอปพลิเคชนั ใหม้ีความน่าสนใจ และสรา้งประสบการณใ์นการใชง้าน
แต่ละฐานข้อมูลให้เพิ่มมากยิ่งขึน้ ได้แก่ การเพิ่มฐานข้อมูลหญ้าทะเล ฐานข้อมูลสาหร่ายทะเลและแพลงก์ตอนทะเล 
ฐานขอ้มลูแมงมมุ ฐานขอ้มลูการออกแบบหลกัสตูรความหลากหลายทรพัยากรและวฒันธรรม และฐานขอ้มลูหลกัสตูรระบบ
นิเวศของหาดทรายและหาดหิน ปรบัเปล่ียนการออกแบบหนา้หลกัของแต่ละฐานขอ้มลู เพิ่มรูปแบบการสืบคน้การจดักลุ่มและ
การสืบคน้ผ่านแผนที่การกระจายของทรพัยากร เพิ่มโครงหนา้ของฐานทรพัยากรหินและแร่และการใชง้านขอ้มลูแผนที่เชิง
กายภาพโลก และปรบัปรุงหนา้การแสดงผลของทรพัยากรวฒันธรรมและภูมิปัญญา ประเภทศิลปะการแสดง และเพิ่มเติม
ฐานขอ้มลูเครื่องยาสมนุไพร และฐานขอ้มลูลายผา้ไทย เพื่อใหไ้ดร้ะบบฐานขอ้มูลและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบูรพา 
ส าหรับเป็นศูนยก์ารเรียนรูต้ลอดชีวิต อพ.สธ.-ม.บูรพา เพื่อให้เยาวชนและประชาชนที่สนใจสามารถเรียนรูแ้ละเขา้ถึงได้
ตลอดเวลา ส าหรบัใชเ้ป็นแนวทางการเรียนรูข้อ้มลูทรพัยากรทอ้งถิ่น การพฒันาผลิตภณัฑห์รือเศรษฐกิจบนฐานทรพัยากรที่
ชมุชนเป็นเจา้ของ ไดอ้ย่างคุม้ค่าและยั่งยืนสืบต่อไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
1.  เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 1.1  ระบบฐานขอ้มูลและเวบ็แอปพลิเคชนั RSPG-สถานบูีรพา 

สามารถเขา้ถึงระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบรูพา ไดท้ี่ https://www.rspgburapha.com/ 
 1.2  การทดสอบและประเมินคณุภาพของระบบฐานขอ้มูลและเวบ็แอปพลิเคชนั RSPG-สถานบูีรพา 

การทดสอบระบบฐานข้อมูลและเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา โดยผู้ใช้งานผ่านการประเมินความ                 
พึงพอใจดว้ยแบบประเมินออนไลน์ ตั้งแต่วันที่ 17 สิงหาคม ถึงวันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2565 โดยมีการจัดแบ่งหัวข้อการ
ประเมินออกเป็น 7 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 1) สีสนัภายในระบบ (Colors in the system) 2) ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสม (Font size 
is appropriate) 3) การใช้งานระบบเข้าถึงขอ้มูลไดง้่าย (Easy access to information system usage) 4) ความเร็วในการ
ตอบสนองการท างาน (Working response speed) 5) การน าเสนอขอ้มลูมีความชดัเจน (The presentation of information is 
clear) 6) การน าเสนอรูปภาพมีความชดัเจน (The picture presentation is clear) และ 7) ความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวม 
(Overall satisfaction with use)  

โดยการประเมินค่าคะแนนตามระดบัความพึงพอใจ แบ่งคะแนนเป็น 5 ระดับ ไดแ้ก่ “มากที่สุด” ใหค้่าคะแนน 
เท่ากับ 5 “มาก” ใหค้่าคะแนน เท่ากับ 4 “ปานกลาง” ใหค้่าคะแนน เท่ากับ 3 “นอ้ย” ใหค้่าคะแนน เท่ากับ 2 “นอ้ยที่สดุ” ใหค้่า
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คะแนน เท่ากับ 1 และมีส่วนแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมหากพบปัญหาหรือมีขอ้เสนอแนะ หลังจากนั้นจะน าเอาค่าที่ไดม้า
ค านวณค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจของผูป้ระเมินที่อยูใ่นชว่งอายหุรือเจเนอเร
ชันต่างกัน ไดแ้ก่ การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับค่าเฉล่ียของประชากรสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน โดยใช้เครื่องมือ Data 
Analysis Tools ประกอบไปดว้ย F-Test Two-Sample for Variances และ t-Test: Two-Sample Assuming Equal Variances 
(Prommapun, 2019; Yeanthanakul, 2007) โดยมีเกณฑก์ารประเมินระดบัความพึงพอใจในแต่ละหวัขอ้ ไดแ้ก่  

ค่าเฉล่ีย ระดบั 4.50 – 5.00 หมายถึง  พึงพอใจมากที่สดุ (Most satisfied) 
ค่าเฉล่ีย ระดบั 4.00 – 4.49 หมายถึง  พึงพอใจมาก (Very satisfied) 
ค่าเฉล่ีย ระดบั 3.00 – 3.99 หมายถึง  ค่อนขา้งพึงพอใจ (Quite satisfied) 
ค่าเฉล่ีย ระดบั 2.00 – 2.99 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ย (Less satisfied) 
ค่าเฉล่ีย ระดบั 1.00 – 1.99 หมายถึง  พึงพอใจนอ้ยมาก (Very less satisfied) 

2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
การประเมินความพึงพอใจของระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบรูพา จะเป็นการประเมินโดย

หลากหลายกลุ่มผู้ใชง้าน ไดแ้ก่ นักเรียน 63 คน นิสิตหรือนักศึกษา 315 คน ครูหรืออาจารยโ์รงเรียน 14 คน อาจารยห์รือ
บคุลากรมหาวิทยาลยั 7 คน นกัวิจยัหรือผูช้่วยวิจยัภายใตแ้ผนงานวิจยั 15 คน ประชาชนทั่วไป 2 คน รวมผูเ้ขา้ท าการประเมิน
ทัง้สิน้ 416 คน โดยแบ่งตามช่วงอายหุรือเจเนอเรชนัของผูต้อบแบบประเมิน ไดแ้ก่ อาย ุ10 – 25 ปี (Gen Z หรือคนที่เกิดปี พ.ศ. 
2540 ขึน้ไป) 380 คน อายุ 26 – 40 ปี (Gen Y หรือคนที่เกิดช่วงปี พ.ศ. 2525 – 2541) 20 คน และอายุ 41 ปีขึน้ไป ไม่เกิน 60 
ปี (Gen X หรือคนที่เกิดช่วงปี พ.ศ. 2505 – 2524) 16 คน (Kumlangphaet, 2016) เพื่อเป็นการวางแผนการน าเสนอการใชง้าน
ระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนัใหเ้หมาะสมกบัช่วงอายหุรือเจเนอเรชนั XYZ 
3.  วธีิด าเนนิการวจิยั 
 3.1  การเก็บรวบรวมและตรวจสอบขอ้มูลจากนกัวจิยั 

ท าการรวบรวมและตรวจสอบลกัษณะของขอ้มลูของนกัวิจยัในแต่ละฐานทรพัยากร ซึ่งมีรูปแบบเฉพาะตัวใน
การส ารวจและจดัเก็บ ขอ้มลูทรพัยากรชีวภาพ ไดแ้ก่ กลุ่มพืช ประกอบดว้ย พืชพรรณไม ้หญา้ทะเล และสาหร่ายทะเล กลุ่ม
สตัว ์ประกอบดว้ย หอย กุง้ กัง้ ป ูเพรียงหิน มด แมงมมุ และกลุ่มชีวภาพอื่นๆ ประกอบดว้ย แพลงกต์อนทะเล ขอ้มลูทรพัยากร
กายภาพ ไดแ้ก่ ขอ้มลูชื่อและภาพของหินและแร่ และทรพัยากรวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น ไดแ้ก่ การถอดบทเรียนองค์
ความรูศ้ิลปะการแสดงพืน้บา้น ขอ้มลูเครื่องยาสมนุไพร และขอ้มลูลายผา้ทอ และขอ้มลูการส ารวจเพื่อจดัท าหลกัสตูรระบบ
นิเวศของสตัวท์ะเลบริเวณหาดหินและหาดทราย จงัหวดัชลบุรี จากนัน้น าขอ้มลูที่รวบรวมไดท้ัง้หมดมาจดัแบ่งหมวดหมู่ เพื่อ
น ามาออกแบบฐานขอ้มลูและการแสดงผลผ่านเว็บแอปพลิเคชนัในล าดบัถดัไป 
 3.2  การออกแบบระบบฐานขอ้มูลและการแสดงผลผ่านเวบ็แอปพลิเคชนั 

จากขอ้มลูที่รวบรวมไดข้า้งตน้น ามาท าการออกแบบโมเดลขอ้มลูเชิงสมัพนัธ ์(Entity-Relationship model หรือ 
E-R model) ซึ่งขอ้มลูดงักล่าวประกอบไปดว้ยกลุ่มขอ้มลูจากฐานขอ้มลูเดิม (Sootanan, 2022) กับกลุ่มขอ้มลูใหม่ ประกอบ
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ไปดว้ย ขอ้มูลทรพัยากรชีวภาพ กลุ่มพืช ไดแ้ก่ หญ้าทะเล และสาหร่ายทะเล กลุ่มสัตว ์ไดแ้ก่ แมงมุม และกลุ่มชีวภาพอื่นๆ 
ไดแ้ก่ แพลงกต์อนทะเล ขอ้มูลทรพัยากรกายภาพ ไดแ้ก่ ขอ้มูลชื่อและภาพของหินและแร่ และทรพัยากรวฒันธรรมและภูมิ
ปัญญาทอ้งถิ่น ไดแ้ก่ ขอ้มูลเครื่องยาสมุนไพรและขอ้มลูลายผา้ทอ และขอ้มูลการส ารวจเพื่อจัดท าหลักสูตรระบบนิเวศของ
สัตวท์ะเลบริเวณหาดหินและหาดทราย จังหวัดชลบุรี และท าการออกแบบภาพกราฟิกของการแสดงผลหนา้หลักของแต่ละ
ฐานขอ้มลูใหม่หมดเพื่อการเชื่อมโยงเขา้สู่ฐานขอ้มลูและการแสดงผลที่ไดจ้ดัท าขึน้ ไดแ้ก่ การเขา้สู่ฐานขอ้มลูที่จดัแบ่งรูปแบบ
การสืบคน้ออกเป็น การสืบคน้ขอ้มลูเบือ้งตน้ดว้ยค าส าคญั (Basic data search) การสืบคน้ผ่านการจดัหมวดหมู่ (Grouping) 
การสืบค้นโดยการคัดกรองจากชื่อชนิดหรือชื่อวิทยาศาสตร์ (Scientific name) การสืบค้นโดยใช้ล าดับอนุกรมวิธาน 
(Taxonomic rank) การสืบคน้โดยใช้ลักษณะเด่นที่สังเกตเห็นจากรูปลักษณ์ภายนอก (Pictorial key) การสืบคน้จากคลัง
รูปภาพ (Gallery) และการสืบคน้จากแผนที่การกระจาย (Distribution map) ทั้งนีใ้นแต่ละฐานขอ้มลูก็จะมีรายละเอียดของ
รูปแบบการสืบคน้ที่แตกต่างกัน ขึน้อยู่กับลักษณะและรูปแบบของขอ้มูลภายในแต่ละฐานข้อมูลนั้น โดยภาพรวมของการ
เชื่อมโยงการแสดงผลขอ้มูลจากฐานขอ้มูลผ่านเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา แสดงในรูปที่ 1 (Figure 1) ซึ่งแสดง
แผนภาพ (Schematic diagram) ที่สามารถเขา้ถึงขอ้มลูภายในฐานขอ้มลูไดจ้ากหนา้หลกั (Home page) ทางดา้นมมุซา้ยของ
รูปท่ี 1 หรือ จะเขา้ผ่านแถบเมน ูทางดา้นบนของรูปท่ี 1 
 3.3  การทดสอบระบบฐานขอ้มลูและเวบ็แอปพลิเคชนัโดยผูพ้ฒันา 

ในขั้นตอนนีเ้ป็นการทดสอบระบบโดยผู้วิจัย ภายใตฐ้านข้อมูลที่ถูกสรา้งขึน้บนเซิรฟ์เวอรจ์ าลอง (Virtual 
Server) โดยโปรแกรม AppServ (Wongrat, 2013) ซึ่งเป็นการตรวจสอบการน าเขา้และรายงานผลของขอ้มลู (Input/Output 
form design) เพื่อยืนยันความถูกต้อง หากพบเจอปัญหาจะท าการแก้ไขความผิดพลาดที่พบเบื ้องต้น เพื่อให้ระบบมี
ประสิทธิภาพและสมบรูณม์ากที่สดุ ก่อนเปิดระบบใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้มาทดสอบและประเมินการใชง้านต่อไป 
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1Figure 1  Schematic diagrams of database systems and web applications on RSPG-Burapha  
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ผลการวิจัย  
1.  ผลการออกแบบระบบฐานขอ้มูลและการแสดงผลผ่านเวบ็แอปพลิเคชนั RSPG-สถานบูีรพา 

จากรายงานการพฒันาระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบูรพา โดย พิทกัษ์ สตูรอนนัต ์และคณะ 
(Sootanan, 2022) ที่ไดเ้ริ่มตน้จดัท าฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั ภายใตแ้ผนงานวิจยั ศูนยก์ารเรียนรูต้ลอดชีวิต อพ.สธ. -
ม.บรูพา (สนองพระราชด ารโิครงการอนรุกัษ์พนัธุกรรมพืชอนัเนื่องมาจากพระราชด ารสิมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรม
ราชกุมารี) ซึ่งการด าเนินงานปีที่สองนี ้ไดม้ีการเพิ่มเติมจ านวนขอ้มูลและฐานข้อมูล และด าเนินการปรับปรุงตามผลการ
ประเมินและขอ้เสนอแนะจากผูป้ระเมิน รวมไปถึงการเพิ่มรูปแบบการสืบคน้และการแสดงผลขอ้มลูผ่านเว็บแอปพลิเคชนั ใหม้ี
ความหลากหลายและน่าสนใจเพิ่มมากขึน้ โดยมีการออกแบบหนา้หลักของแต่ละฐานขอ้มูลขึน้มาใหม่จากเดิมที่มีลกัษณะ
แบบเมโทร (Metro style) ที่ไดจ้ดัท าเป็นฐานขอ้มลูของทรพัยากรชีวภาพ จ านวน 5 ฐานขอ้มลู ไดแ้ก่ พืชพรรณไม ้(Plant) กุง้ 
กั้ง ปู (Brachyura) เพรียงหิน (Barnacle) มด (Ant) และหอย (Mollusca) (Figure 2A) โดยได้เปล่ียนการออกแบบหน้า
หลกัฐานขอ้มลูมาเป็นแบบกราฟิกโมชนั (Motion graphic) และเพิ่มฐานขอ้มลูทรพัยากรชีวภาพอีก 3 ฐานขอ้มลู ไดแ้ก่ หญา้
ทะเล (Seagrass) สาหร่ายทะเลและแพลงก์ตอนทะเล (Algae and Plankton) และแมงมุม (Spider) (Figure 2B) โดย
ภาพกราฟิกโมชนัของแต่ละฐานขอ้มลูจะมีการเคล่ือนไหว ซึ่งสามารถคลิกที่ภาพเพื่อเขา้สู่เนือ้หาภายในฐานขอ้มลูได ้

ตวัอย่างของการใชง้านฐานขอ้มลูพืชพรรณไม ้ เริ่มดว้ยการเขา้สู่ฐานขอ้มลูผ่านภาพกราฟิกโมชนั จากการคลิกที่ภาพ
ตน้ไม ้ซึ่งจะมีการซูมภาพเขา้มาเพื่อคลิกเขา้สู่ฐานขอ้มลู (Figure 3A) ภายหลงัจากการเขา้สู่ฐานขอ้มลูแลว้ จะมีการแสดงผล
ขอ้มลูตวัอย่างจากการจดัหมวดหมู่ (Grouping) โดยฐานขอ้มลูพืชพรรณไม ้ประกอบไปดว้ย ไมช้ายน า้ ไมช้ายเลน ไมย้ืนตน้ 
ไมพุ้่ม ไมเ้ลือ้ย ไมล้ม้ลกุ ไมร้อเลือ้ย ปาลม์ และเฟิรน์ ซึ่งจะมีการแสดงผลของตวัอยา่งที่ถกูจดัอยูใ่นกลุ่มพืชที่เลือก ตวัอย่างเชน่ 
กลุ่มไมช้ายเลน จะประกอบไปดว้ย ล าแพนทะเล ล าพ ูล าแพนหิน และโปรงขาว เป็นตน้ (Figure 3B) การสืบคน้ขอ้มลูตวัอย่าง
ภายใตฐ้านขอ้มลูทรพัยากรชีวภาพไดม้ีการเพิ่มเติมการสืบคน้โดยการใชแ้ผนที่การกระจาย (Distribution map) (Figure 4B) 
โดยการเขา้สู่การสืบคน้ดว้ยแผนที่การกระจาย สามารถเขา้ไดผ่้านหนา้แรกของเว็บไซต ์RSPG-สถานีบูรพา หรือคลิกผ่าน
ภาพกราฟิกโมชนัจากหนา้ฐานขอ้มลู (Figure 4A) โดยในหนา้แผนที่การกระจายจะแสดงต าแหน่งที่ตัง้ของทรพัยากรชีวภาพ
โดยระบุเป็นจงัหวดั เช่น พืชพรรณไม้ เช่นตน้กระดกูไก่ ที่พบกระจายอยู่ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง จนัทบุรี และตราด 
ดังแสดงในรูปที่ 4B (Figure 4B) และไดม้ีการระบุเป็นพิกัดโดยละเอียดหากเป็นทรพัยากรที่เกาะติดอยู่กับที่ เช่น เพรียงหิน        
เป็นตน้ เมื่อไดท้ าการคลิกเลือกเขา้ไปในจงัหวดัที่ตอ้งการ หรือที่ชื่อของตวัอย่างจากแถบรายชื่อดา้นซา้ย  ก็จะน าไปสู่หนา้การ
แสดงผลของขอ้มลูตัวอย่างที่ตอ้งการ ซึ่งจะมีการแสดงขอ้มูลรายละเอียดของพืชชนิดนัน้ ไดแ้ก่ ชื่อวิทยาศาสตร ์ชื่อทอ้งถิ่น              
ชื่อสามัญ วงศ์ ถิ่นอาศัย จุดสังเกตที่สามารถคลิกดูรายละเอียดพร้อมภาพประกอบ (Figure 4C) และนักวิจัยได้ลง                
รายละเอียดของพืชชนิดนัน้ไวด้ว้ย ไดแ้ก่ ลกัษณะวิสยั เรือนยอด ความสงู ความกวา้ง ล าตน้ เปลือกล าตน้ ยาง ใบ ดอก กลีบ
เลีย้ง กลีบดอก เกสรเพศผู ้เกสรเพศเมีย และผล เป็นตน้ 

ส าหรบัการเขา้สู่หนา้หลกัของฐานทรพัยากรกายภาพที่ไดจ้ดัท าขึน้ใหม่ในการปรบัปรุงครัง้นี ้ (Figure 5B) คือการเพิ่ม
ทางเขา้สู่หนา้ฐานทรพัยากรกายภาพผ่านหนา้แรกของเว็บไซต ์RSPG-สถานีบรูพา (Figure 5A) ที่ไดม้ีการจดัท าฐานขอ้มลูหิน
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และแร่ ซึ่งเป็นการแสดงตัวอย่างชื่อและภาพของหินและแร่ ที่รอการปรับปรุงในปีถัดไปเพื่อเพิ่มเติมขอ้มูลชนิด ภาพ และ
รายละเอียดของหินและแร ่ใหค้รอบคลมุมากขึน้จากผูเ้ชี่ยวชาญ (Figure 5C) นอกจากนีย้งัไดเ้พิ่มแผนท่ีขอ้มลูเชิงกายภาพของ
โลก (Earth NullSchool Maps) ซึ่งเป็นเว็บไซตท์ี่แสดงขอ้มลูกายภาพ ไดแ้ก่ ขอ้มลูสภาพอากาศ กระแสลม คล่ืนน า้ อุณหภูมิ 
อนภุาค และสารเคมี เป็นตน้ ในพืน้ท่ีต่างๆ บนแผนท่ีโลกได ้และยงัสามารถยอ้นดขูอ้มลูดงักล่าวในแต่ละช่วงเวลาที่ตอ้งการได ้
(Figure 5D) ซึ่งทางผูจ้ัดท า Cameron Beccario (Beccario, 2023) ไดม้ีการรวบรวมขอ้มูลเชิงกายภาพดังกล่าวขึน้มาโดย
รวบรวมจากแหล่งข้อมูลต่างๆ อาทิเช่น ข้อมูลสภาพอากาศจาก GFS (Global Forecast System) ข้อมูลกระแสน ้าจาก 
OSCAR (Earth & Space Research) ขอ้มลูอณุหภมูิพืน้ผิวมหาสมทุรจาก OSTIA (Operational Sea Surface Temperature 
and Sea Ice Analysis) เป็นตน้ โดยทางทีมงาน RSPG-สถานีบรูพา ไดจ้ดัท าคู่มือการใชง้านแผนท่ีขอ้มลูเชิงกายภาพของโลก
เป็นภาษาไทยเพื่อเข้าไปใช้งานผ่านเว็บไซตห์ลักของ Earth NullSchool Maps ทางเว็บไซต ์https://earth.nullschool.net/ 
(Figure 5E) 

ฐานข้อมูลทางดา้นวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไดม้ีการจัดแบ่งฐานขอ้มูลและมีการจัดท าหน้าหลักของฐานขอ้มูล
ออกเป็น 7 สาขา เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มลูของกรมส่งเสรมิวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม ไดแ้ก่ 1) ศิลปะการแสดง 2) งาน
ช่างฝีมือดัง้เดิม 3) วรรณกรรมพืน้บา้น 4) กีฬาภูมิปัญญาไทย 5) แนวปฏิบตัิทางสงัคม พิธีกรรม และงานเทศกาล 6) ความรู้
และแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัธรรมชาติและจกัรวาล 7) ภาษา (Figure 6A) โดยในแต่ละสาขานัน้จะประกอบไปดว้ยเนือ้หาตวัอย่าง
ของขอ้มลู ที่ประกอบไปดว้ย ชื่อเรื่อง ชื่อเรียกทอ้งถิ่น ขอ้มลูโดยย่อ ภาพประกอบ อตัลกัษณ ์ประวตัิความเป็นมา และแหล่ง
อา้งอิง ซึ่งไดม้ีการจัดท าฐานขอ้มูลย่อยซึ่งเป็นกลุ่มขอ้มลูของชนิดตัวอย่างที่มีอยู่ภายใตส้าขา ไดแ้ก่ สาขาศิลปะการแสดง  
(Performing art) มีการน าเสนอรายงานการถอดบทเรียนองคค์วามรูศ้ิลปะการแสดงพืน้บา้นภาคตะวนัออก สู่ฐานขอ้มลูเพื่อ
การเรียนรูต้ลอดชีพ และรายงานวฒันธรรมดนตรีกับวิถีชีวิตในทอ้งถิ่นภาคตะวนัออก: จงัหวดัตราดและจงัหวดัจนัทบุรี  โดยผู้
เข้าชมสามารถเข้าไปศึกษารายงานฉบับสมบูรณ์ และบทความวิจัยที่เก่ียวข้อง ผ่านการแสดงผลไฟล ์pdf ที่หน้าเว็บของ
ฐานข้อมูล (Figure 6B) ส าหรับสาขาความรูแ้ละแนวปฏิบัติเก่ียวกับธรรมชาติและจักรวาล (Knowledge and practices 
about nature and the universe) ซึ่งหมายถึง องคค์วามรู ้วิธีการ ทกัษะ ความเชื่อ แนวปฏิบตัิและการแสดงออกที่พฒันาขึน้
จากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคนกับสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติและเหนือธรรมชาติ  ไดจ้ัดท าฐานขอ้มลูเครื่องยาสมนุไพร 
(Database of herbal medicine) ที่ผูเ้ขา้ชมสามารถคลิกเพื่อดูภาพขนาดใหญ่และรายละเอียดของเครื่องยาสมุนไพรแต่ละ
ชนิดโดยได้รับความอนุเคราะห์ข้อมูลและสรรพคุณจากฐานข้อมูลเครื่องยาสมุนไพร คณะเภสัชศาสตร ์มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี (Figure 6C) และสาขางานช่างฝีมือดัง้เดิม (Traditional craftsmanship) ที่หมายถึง ภูมิปัญญา ทกัษะฝีมือช่าง 
การเลือกใชว้สัด ุและกลวิธีการสรา้งสรรค ์ซึ่งแสดงถึงอตัลกัษณ ์สะทอ้นพฒันาการทางสงัคม และวฒันธรรมของกลุ่มชน โดย
ไดจ้ดัท าฐานขอ้มลูลายผา้ทอมือ (Database of hand woven fabric) ส าหรบัตวัอย่างของเครื่องยาสมนุไพรและผา้ทอมือ ไดม้ี
การท าบญัชีและจดัเก็บไวท้ี่ เรือนพิพิธภณัฑผ์า้ทอมือบา้นมาบหมอ้ (Museum house of handy craft weaving) จงัหวดัชลบรุี 
(Figure 6D) 
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ส าหรบัการด าเนินงานครัง้นีไ้ดม้ีการเพิ่มหนา้หลกัของฐานขอ้มลูการพฒันาหลกัสตูรการเรียนรูด้า้นความหลากหลาย
ของทรพัยากรธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรม ภาคตะวันออก ที่ไดม้ีการจดัเตรียมพืน้ที่ส  าหรบัการเพิ่มขอ้มลูเนือ้หาของ
หลกัสตูร วิดีโอและส่ือการสอน ซึ่งจะมีการจดัท าขึน้ในอนาคต (Figure 7B) และฐานขอ้มลูการถอดบทเรียนองคค์วามรูร้ะบบ
นิเวศหาดทรายและหาดหินบริเวณชายหาดบางแสนและแหลมแท่น จังหวัดชลบุรี เพื่อการจัดท าฐานขอ้มูลและการพฒันา
หลักสูตรการเรียนรูด้า้นนิเวศวิทยา ซึ่งไดม้ีการจัดเก็บและรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจส่ิงมีชีวิตที่พบในบริเวณแหลมแท่น         
หาดบางแสน และหาดวอนนภา ซึ่งทางผูเ้ขา้เยี่ยมชมสามารถเขา้ไปตรวจสอบขอ้มลูลกัษณะระบบนิเวศของแต่ละพืน้ที่ และ
ขอ้มลูตวัอย่างส่ิงมีชีวิตที่พบ รวมถึงไปถึงขอ้มลูคุณภาพน า้รายเดือน (Figure 7C) ผูเ้ขา้ชมสามารถเขา้สู่หนา้หลกัของแต่ละ
หลักสูตรได้ทางแถบเมนู  หลักสูตรการเรียนรู ้ หรือคลิกที่ภาพกราฟิกตรงหน้าแรกของเว็บไซต์ RSPG-สถานีบูรพา 
(https://www.rspgburapha.com/) (Figure 7A)  
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Figure 2  Difference styles between (A)  the main page of five databases in the old version and (B)  the main page of eight databases 
in recent version are compared. The picture of each main page is a motion graphic in .gif file that users can click and enter 
each database. 
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3Figure 3  Searching with sample grouping.  (A)  An example of sample grouping in the main page of plant database.  When users 

select a group of mangrove plant, further information is available by selecting subsequent icons.  (B)  The samples of the 
mangrove plant in the database page. 
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4Figure 4  Searching by using a distribution map can be accessed from (A)  home page of the web application RSPG-Burapha and 

the main page of the database such as the plant database, (B) the first page of distribution map and (C) selected sample 
data page with the link to a distribution map.  
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5Figure 5  (A)  Home page of the web application RSPG-Burapha and (B)  the main page of physical resource.  (C)  The first page of 

rock and mineral database and (D) Earth NullSchool Maps. (E) A guidebook in Thai language for Earth NullSchool Maps 
available in pdf file.  
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6Figure 6  (A) The main page of cultural and wisdom resources can be accessed from (B) the first page of performing arts database, 

(C)  the first page of knowledge and practices about nature and the universe, and database of herbal medicine and (D) 
the first page of traditional craftsmanship and database of hand woven fabric.  
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7Figure 7  (A) From the home page of the web application RSPG-Burapha, users can access to (B) the main page of curriculum and 

integrated instructional package and (C) the main page of sandy beach and rocky shore ecosystems.  
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2.  ผลการประเมินคณุภาพของระบบฐานขอ้มูลและเวบ็แอปพลิเคชนั RSPG-สถานบูีรพา 
ผลการประเมินฐานข้อมูลและเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา ผ่านแบบประเมินออนไลน์ ตั้งแต่วันที่  17 

สิงหาคม ถึงวนัที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2565 ของผูเ้ขา้ท าการประเมินทัง้สิน้ 416 คน แสดงใน Table 1 ผลการตอบแบบประเมิน
แบ่งตามช่วงอายุหรือเจเนอเรชัน (Generation) ของผู้ตอบแบบประเมิน (Kumlangphaet, 2016) ได้แก่ อายุ 10 – 25 ปี              
(Gen Z) 380 คน อายุ 26 – 40 ปี (Gen Y) 20 คน และอายุ 41 ปีขึน้ไปแต่ไม่เกิน 60 ปี (Gen X) 16 คน (Kumlangphaet, 
2016) แสดงใน Table 2 – 4 และผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของผลการตอบแบบประเมิน
ความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมตามชว่งอายหุรือเจเนอเรชนัของผูต้อบแบบประเมิน ที่เป็นอิสระต่อกนั ระหว่าง Gen Z กบั 
Gen Y ระหว่าง Gen Z กับ Gen X และระหว่าง Gen Y กับ Gen X พบว่าค่า P(F<=f) one-tail มากกว่า 0.05 และ ค่า F                 
นอ้ยกว่าค่า F Critical one-tail จึงยอมรบัสมมติฐาน นั่นคือ ความแปรปรวนของประชากรสองกลุ่ม มีค่าเท่ากัน จึงท าการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมของผูป้ระเมิน ระหว่าง Gen Z กบั Gen Y ระหว่าง Gen Z กบั Gen X 
และระหว่าง Gen Y กบั Gen X กรณีความแปรปรวนไม่ต่างกนั แสดงใน Table 5, 6 และ 7 ตามล าดบั  

หลงัจากทดสอบสมมติฐานแลว้ว่า ความแปรปรวนของประชากรสองกลุ่ม ระหว่างกลุ่มผูป้ระเมินของปี พ.ศ. 2565 
(ค.ศ. 2022) เทียบกับ ปี พ.ศ. 2564 (ค.ศ. 2021) (Sootanan, 2022) มีค่าเท่ากัน จึงไดท้ าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความ            
พึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมของผูป้ระเมินทัง้หมด และผูป้ระเมินในระดบั  Gen Z ระหว่างปี พ.ศ. 2565 (ค.ศ. 2022) เทียบ
กบั ปี พ.ศ. 2564 (ค.ศ. 2021) กรณีความแปรปรวนไม่ต่างกนั แสดงใน Table 8 และ 9 ตามล าดบั 

Table 1  The results of the database and web application quality assessment questionnaire of 416 respondents. 

Order Assessment Items  𝒙̅ S.D. Level of satisfaction 

1 colors in the system 4.41 0.68 very satisfied 
2 font size is appropriate 4.32 0.71 very satisfied 
3 easy access to information system usage 4.17 0.66 very satisfied 
4 working response speed 4.23 0.56 very satisfied 
5 the presentation of information is clear 4.50 0.62 most satisfied 
6 the picture presentation is clear 4.43 0.50 very satisfied 
7 overall satisfaction with use 4.48 0.65 very satisfied 

Average 4.36 0.63 very satisfied 
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Table 2  The results of the quality assessment questionnaire of 380 respondents aged 10 – 25 years (Gen Z). 

Order Assessment Items  𝒙̅ S.D. Level of satisfaction 

1 colors in the system 4.24 0.69 very satisfied 
2 font size is appropriate 4.18 0.68 very satisfied 
3 easy access to information system usage 4.19 0.71 very satisfied 
4 working response speed 4.09 0.73 very satisfied 
5 the presentation of information is clear 4.24 0.66 very satisfied 
6 the picture presentation is clear 4.34 0.64 very satisfied 
7 overall satisfaction with use 4.23 0.66 very satisfied 

Average 4.22 0.68 very satisfied 

 
 
Table 3  The results of the quality assessment questionnaire of 20 respondents aged 26 – 40 years old (Gen Y). 

Order Assessment Items  𝒙̅ S.D. Level of satisfaction 

1 colors in the system 4.45 0.60 very satisfied 
2 font size is appropriate 4.45 0.60 very satisfied 
3 easy access to information system usage 4.30 0.66 very satisfied 
4 working response speed 4.40 0.60 very satisfied 
5 the presentation of information is clear 4.60 0.60 most satisfied 
6 the picture presentation is clear 4.55 0.60 most satisfied 
7 overall satisfaction with use 4.65 0.59 most satisfied 

Average 4.49 0.61 very satisfied 
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Table 4  The results of the quality assessment questionnaire of 16 respondents aged 41 years and over (Gen X) 

Order Assessment Items  𝒙̅ S.D. Level of satisfaction 

1 colors in the system 4.44 0.73 very satisfied 
2 font size is appropriate 4.38 0.72 very satisfied 
3 easy access to information system usage 4.38 0.72 very satisfied 
4 working response speed 4.38 0.72 very satisfied 
5 the presentation of information is clear 4.63 0.62 most satisfied 
6 the picture presentation is clear 4.75 0.45 most satisfied 
7 overall satisfaction with use 4.56 0.63 most satisfied 

Average 4.50 0.65 most satisfied 

 
Table 5  Comparison of Gen Z and Gen Y respondents' overall satisfaction. 

Age group n 𝒙̅ S.D. t p 

Gen Z 380 4.23 0.66 -2.58 0.010* 
Gen Y 20 4.65 0.59   

*p < 0.05 
 

     

Table 6  Comparison of Gen Z and Gen X respondents' overall satisfaction. 

Age group n 𝒙̅ S.D. t p 

Gen Z 380 4.23 0.66 -1.74 0.083 
Gen X 16 4.56 0.63   

*p < 0.05      
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Table 7  Comparison of Gen Y and Gen X respondents' overall satisfaction. 

Age group n 𝒙̅ S.D. t p 

Gen Y 20 4.65 0.59 0.46 0.648 
Gen X 16 4.56 0.63   

*p < 0.05      

 
Table 8  Comparison of overall satisfaction of all respondents in 2022 and 2021. 

Year group n 𝒙̅ S.D. t p 

2022 416 4.48 0.65 1.24 0.216 
2021 149 4.18 0.70   

*p < 0.05      

 
Table 9  Comparison of overall satisfaction of Gen Z respondents in 2022 and 2021. 

Year group n 𝒙̅ S.D. t p 

2022 380 4.23 0.66 1.90 0.058 
2021 118 4.09 0.70   

*p < 0.05      
 
โดยมีขอ้เสนอแนะที่น่าสนใจที่จดัแบ่งออกตามรายการประเมิน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงระบบฐานขอ้มลู

และเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบรูพา ไดแ้ก่ สีสนัภายในระบบ ควรปรบัปรุงสีสนัใหม้ีความโดดเด่นและน่าสนใจมากยิ่งขึน้ 
ขนาดตัวอักษรมีขนาดเล็กเกินไป ควรมีการปรบัแต่งขนาดตัวอักษรตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านได ้การเขา้ถึงเนื ้อหาของ
ขอ้มลูภายในระบบฐานขอ้มลูยงัมีความซบัซอ้นเขา้ถึงยากหรือยงัไม่ชดัเจน ควรท าใหก้ารเขา้ถึงเนือ้หาที่ตอ้งการท าไดง้่ายขึน้ 
ความเร็วในการตอบสนองการท างาน มีการโหลดหนา้เว็บหรือภาพนาน อาจเนื่องมาจากขนาดของรูปภาพและปริมาณขอ้มลู 
จึงควรปรบัแต่งขนาดรูปภาพและปริมาณข้อมูลใหม้ีความเหมาะสม เพื่อเพิ่มความเร็วของการตอบสนอง ส าหรบัเรื่องความ
ชัดเจนของการน าเสนอเนือ้หาและรูปภาพของขอ้มลู ควรมีการเพิ่มเนือ้หาที่เก่ียวขอ้งอื่น นอกเหนือไปจากการจ าแนกชนิด 
ตวัอย่างเช่น การกระจายในพืน้ท่ีอื่นนอกเหนือจากภาคตะวนัออก การน าไปใชป้ระโยชน ์อันตรายที่พบ ขอ้มลูการอนรุกัษ์ และ
ผลกระทบกับส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ รวมทัง้ควรมีภาพประกอบเพิ่มเติม และถา้หากมีภาพสามมิติของตวัอย่าง หรือคลิปวิดีโอที่
เก่ียวขอ้งก็จะยิ่งดี ส่วนขอ้เสนอแนะอื่น ไดแ้ก่ เป็นแพลตฟอรม์ที่น่าสนใจ มีขอ้มลูหลากหลาย อยากใหม้ีการพฒันาและอปัเดต
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ขอ้มลูสม ่าเสมอ การเพิ่มรูปแบบการจดัหมวดหมู่ขอ้มลูแบบตาราง การปรบัปรุงระบบฐานขอ้มลูใหม้ีความเสถียร เพิ่มลกูเล่น
และฟังกช์นัในการคน้หา การเพิ่มเวอรช์นัภาษาองักฤษ มีคู่มือพรอ้มจดัการอบรมใชง้าน เพิ่มเติมการประชาสมัพนัธ ์และปรบั
รูปแบบการใชง้านใหค้รอบคลมุหรือเหมาะสมกบัทกุช่วงวยั 

 
วิจารณผ์ลการวิจัย 

การเพิ่มจ านวนและชนิดของข้อมูลภายในฐานข้อมูล รวมไปถึงการปรับปรุงหน้าการแสดงผลและการใช้งาน
ฐานขอ้มูลภายใตเ้ว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา ไดด้  าเนินการมาอย่างต่อเนื่องตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะจาก
ผูใ้ชง้านที่ไดต้อบแบบสอบถามการประเมินคุณภาพแบบออนไลนข์องระบบฐานขอ้มูลและเว็บแอปพลิเคชนัในปี พ.ศ. 2564 
(Sootanan, 2022) ที่ไดแ้สดงใหเ้ห็นภาพรวมของการออกแบบหนา้การใชง้านตามขอ้มลูในแผนผงั (Figure 1) การออกแบบ
หน้าหลักของแต่ละฐานข้อมูลในรูปแบบกราฟิกโมชันจัดท าขึน้เพื่อให้เกิดความน่าสนใจและเป็นมิตรกับผู้ใช้งานมากขึน้ 
โดยเฉพาะผูใ้ชง้านท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั คือกลุ่ม Gen Z หรือกลุ่มวยัเด็กจนถึงวยัรุน่ท่ีช่วงอายปุระมาณ 10 – 25 ปี ที่มกัจะ
ชื่นชอบรูปแบบการส่ือสารดว้ยรูปภาพ การออกแบบ ดีไซนท์ี่สวยงาม เตะตา มีสีสนั จึงท าใหภ้าพลายเสน้ท่ีเป็นภาพกึ่งการต์ูน
ดนู่าสนใจมากกว่าการใชภ้าพประกอบท่ีถ่ายจากตวัอย่างหรือสถานที่จรงิ ซึ่งภาพเหล่านีจ้ะถกูน าไปใชใ้นการแสดงขอ้มูลภาพ
ตัวอย่างในฐานขอ้มลูแทน (Kumlangphaet, 2016) ส าหรบัการออกแบบกราฟิกโมชนัที่หนา้หลักขา้งตน้ นอกจากท าใหเ้กิด
ความน่าสนใจแก่ผูใ้ชง้านแลว้ยงัท าใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็ในการเขา้ใชง้าน เพราะมีการจดัแบ่งตวัอย่างออกเป็นหมวดหมู่
อย่างชดัเจนตัง้แต่หนา้หลกัของฐานขอ้มลู (Figure 2) ตวัอย่างเช่น ฐานขอ้มลูพืชพรรณไม ้ผูใ้ชง้านสามารถเขา้ชมตวัอยา่งที่อยู่
ในฐานขอ้มลูพืชพรรณไม ้กลุ่มไมช้ายน า้ ไมช้ายเลน ไมย้ืนตน้ ไมพุ้่ม ไมเ้ลือ้ย ไมล้ม้ลกุ ไมร้อเลือ้ย ปาลม์ และเฟิรน์ ซึ่งเหมาะ
แก่การเรียนรูข้องผูใ้ชง้านที่เป็นกลุ่มนักเรียนและนักศึกษา นอกจากการสืบคน้จากชื่อทอ้งถิ่นหรือชื่อวิทยาศาสตรท์ี่สามารถ
สืบคน้ไดเ้ช่นกัน (Figure 3) นอกจากนีย้งัไดเ้พิ่มการสืบคน้ขอ้มลูผ่านแผนที่การกระจายที่สามารถเข้าถึงไดจ้ากหนา้แรกของ
เว็บไซต ์RSPG-สถานีบรูพา (https://www.rspgburapha.com/) โดยตรง หรือจากหนา้หลกัของฐานขอ้มลู (Figure 4A) ซึ่งการ
เขา้ถึงขอ้มลูแบบแผนท่ีการกระจายนีม้ีการน ามาประยกุตใ์ชก้ับเว็บไซตแ์ละฐานขอ้มลูเพื่อแสดงต าแหน่งที่ตัง้ของตวัอย่างที่ได้
จากการส ารวจเพื่อการอา้งอิงส าหรบัผูใ้ชง้าน (GBIF.org, 2023; https://www.gbif.org/) แต่ในส่วนของการแสดงต าแหน่งที่ตัง้
ของตัวอย่างบางชนิด เช่น พืชพรรณไม้ อาจมีผลกระทบตามมาหากพืชพรรณไม้ดังกล่าวเป็นไม้หวงห้ามที่หายากและ              
ใกลสู้ญพันธุ์ การแสดงผลของต าแหน่งที่ตัง้ในฐานขอ้มูล จึงแสดงเป็นพืน้ที่จังหวดัโดยไม่ไดร้ะบุพิกัดที่ชัดเจน (Figure 4B) 
อย่างไรก็ตาม ข้อมูลของตัวอย่างที่ได้จากการส ารวจของนักวิจัยโดยละเอียดมีการแสดงผลในหน้าการแสดงผลของ                 
ขอ้มลูตวัอย่าง ซึ่งไดแ้ก่ ลกัษณะวิสยั เรือนยอด ความสงู ความกวา้ง ล าตน้ เปลือกล าตน้ ยาง ใบ ดอก กลีบเลีย้ง กลีบดอก 
เกสรเพศผู ้เกสรเพศเมีย และผล เป็นตน้ รวมถึง ชื่อวิทยาศาสตร ์ชื่อทอ้งถิ่น ชื่อสามญั วงศ ์ถิ่นอาศยั และภาพประกอบท่ีแสดง
ลกัษณะเด่นของพืชชนิดนัน้ เพื่อใชเ้ป็นแหล่งอา้งอิงที่ส  าคญัส าหรบัผูใ้ชง้านต่อไป (Figure 4C) 

ส าหรบัหนา้หลกัของฐานทรพัยากรกายภาพซึ่งไดจ้ดัท าขึน้ใหม่ (Figure 5B) โดยการเพิ่มโครงสรา้งของฐานขอ้มลูหิน
และแร่ เพื่อรอการเพิ่มเติมขอ้มลู ชนิด ภาพ และรายละเอียดของหินและแร่จากผูเ้ชี่ยวชาญในปีต่อไป (Figure 5C) และการ
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เพิ่มแผนที่ขอ้มลูเชิงกายภาพของโลก (Earth NullSchool Maps; https://earth.nullschool.net/) (Figure 5D) ที่มีคู่มือการใช้
งานฉบบัภาษาไทยส าหรบัการใชง้านเบือ้งตน้ (Figure 5E) ส าหรบัการปรบัปรุงฐานขอ้มลูทางดา้นวฒันธรรมและภมูิปัญญา มี
การจดัแบ่งฐานขอ้มลูและจดัท าหนา้หลกัของฐานขอ้มลูออกเป็น 7 สาขา เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มลูของกรมส่งเสรมิวฒันธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม ได้แก่ 1) ศิลปะการแสดง 2) งานช่างฝีมือดั้งเดิม 3) วรรณกรรมพื ้นบ้าน 4) กีฬาภูมิปัญญาไทย                 
5) แนวปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม และงานเทศกาล 6) ความรูแ้ละแนวปฏิบัติเก่ียวกับธรรมชาติและจักรวาล 7) ภาษา               
(Figure 6A) ซึ่งสอดคลอ้งกับการด าเนินงานของ อพ.สธ. ที่ใหชุ้มชนมีการเรียนรูข้อ้มลูทางดา้นทรพัยากรชีวภาพ ทรพัยากร
กายภาพ และทรพัยากรวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น เพื่อใหเ้กิดการอนุรกัษ์และใชป้ระโยชนอ์ย่างยั่งยืนสืบต่อไป (Plant 
Genetic Conservation Project, 1996; http://www.rspg. or.th/)   ในฐานข้อมูลวัฒนธรรมและภูมิปัญญามีการจัดท า
ฐานขอ้มูลศิลปะการแสดง (Performing art) ที่ไดจ้ากการส ารวจขอ้มูลศิลปะการแสดงพืน้บา้นภาคตะวันออก ไดแ้ก่ เพลง
ขอทาน และหนงัตะลงุ (Figure 6B) และฐานขอ้มลูเครื่องยาสมนุไพร (Database of herbal medicine) กับฐานขอ้มลูลายผา้
ทอมือ (Database of hand woven fabric) ซึ่งมีการจดัเก็บตวัอย่างของเครื่องยาสมนุไพรและผา้ทอมือไวท้ี่เรือนพิพิธภณัฑผ์า้
ทอมือบา้นมาบหมอ้ (Museum house of handy craft weaving) จงัหวดัชลบุรี (Figure 6C และ 6D) นอกจากนีย้งัมีตวัอย่าง
ของการจัดท าฐานข้อมูลการถอดบทเรียนองคค์วามรูร้ะบบนิเวศหาดทรายและหาดหิน ซึ่งเป็นการส ารวจส่ิงมีชีวิตที่ พบใน
บริเวณแหลมแท่น หาดบางแสน และหาดวอนนภา จงัหวดัชลบรุี จากนัน้จึงน าขอ้มลูดงักล่าวมาเก็บรวบรวมไวใ้นรูปแบบของ
ฐานขอ้มลูที่แสดงขอ้มลูของส่ิงมีชีวิตที่พบในแต่ละพืน้ที่ของการส ารวจ เพื่อใชเ้ป็นแหล่งอา้งอิงส าหรบัการเรียนรูข้องนกัเรียน 
นกัศกึษา และชมุชนในพืน้ท่ี ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มลูทรพัยากรทอ้งถิ่นตามรูปแบบใบงานของ 
อพ.สธ. (Plant Genetic Conservation Project, 1996; http://www.rspg. or.th/) (Figure 7C) ส าหรบัการด าเนินงานครัง้นีไ้ด้
มีการเพิ่มหนา้หลกัของฐานขอ้มลูการพฒันาหลกัสตูรการเรียนรูด้า้นความหลากหลายของทรพัยากรธรรมชาติและมรดกทาง
วฒันธรรม ภาคตะวนัออก ที่ไดม้ีการจดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรบัการเพิ่มขอ้มลูเนือ้หาของหลกัสตูร วิดีโอและส่ือการสอน ที่จะมีการ
จดัท าขึน้ในอนาคต (Figure 7B)  

จากผลการประเมินระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบูรพา ผ่านแบบประเมินออนไลน ์ตัง้แต่วนัท่ี 
17 สิงหาคม ถึงวนัที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2565 ของผูเ้ขา้ท าการประเมินทัง้สิน้ 416 คน ไดผ้ลความพึงพอใจต่อการใชง้านเฉล่ีย 
(Average) อยู่ในระดบั พึงพอใจมาก (Very satisfied) ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.36 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 (Figure 1) 
โดยสุ่มผู้ตอบแบบประเมินจากกลุ่มผู้ใชง้านในสถานภาพหลากหลาย ไดแ้ก่ นักเรียน 63 คน นิสิตหรือนักศึกษา 315 คน               
ครูหรืออาจารยโ์รงเรียน 14 คน อาจารยห์รือบุคลากรมหาวิทยาลัย 7 คน นักวิจัยหรือผูช้่วยวิจยัภายใตแ้ผนงานวิจยั 15 คน 
และประชาชนทั่วไป 2 คน โดยแบ่งตามช่วงอายหุรือเจเนอเรชนัของผูต้อบแบบประเมิน ไดแ้ก่ อาย ุ10 – 25 ปี (Gen Z) 380 คน 
อายุ 26 – 40 ปี (Gen Y) 20 คน และอายุ 41 ปีขึน้ไป ไม่เกิน 60 ปี (Gen X) 16 คน (Kumlangphaet, 2016) เพื่อเป็นการวาง
แผนการน าเสนอการใชง้านระบบฐานขอ้มูลและเว็บแอปพลิเคชันใหเ้หมาะสมกับช่วงอายุหรือเจเนอเรชัน โดยเฉพาะกลุ่ม           
Gen Z ซึ่งเป็นเด็กและวยัรุน่ท่ีจะเป็นก าลงัหลกัในการพฒันาสงัคมการเรียนรูใ้นอนาคตสืบต่อไป โดยความพึงพอใจของการใช้
งานในภาพรวม (Overall satisfaction) อยู่ในระดับ พึงพอใจมาก (Very satisfied) ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.48 ค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐานเท่ากบั 0.65 และค่าความพึงพอใจสงูสดุคือ การน าเสนอขอ้มลูมีความชดัเจน (The presentation of information is 
clear) มีคะแนนอยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด (Most satisfied) ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 
(Figure 1) เนื่องจากการขอ้มลูที่น าเสนอไดม้าจากการส ารวจและเก็บรวบรวมโดยผูเ้ชี่ยวชาญในแต่ละสาขา จึงท าใหไ้ดข้อ้มลู
ที่มีความละเอียด ชดัเจน และรอบดา้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรูแ้ละการน าไปใชป้ระโยชนข์องเยาวชนและชมุชนทอ้งถิ่น เพื่อให้
สอดคลอ้งกับโครงการอนุรกัษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
(Plant Genetic Conservation Project, 1996; http://www.rspg. or.th/) ส าหรับค่าความพึงพอใจนอ้ยที่สุดคือ การใชง้าน
ระบบเขา้ถึงขอ้มลูไดง้่าย (Easy access to information system usage) มีคะแนนอยู่ในระดบั พึงพอใจมาก (Very satisfied) 
ที่ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66 (Figure 1) ทัง้นีเ้นื่องมาจากความซบัซอ้นและปรมิาณเนือ้หาที่มเีป็น
จ านวนมากในหนา้แรกของเว็บไซต์ (https://www.rspgburapha.com/) ที่อาจส่งผลท าใหก้ารเขา้ใชง้านฐานขอ้มลูเป็นไปได้
ยาก ส าหรบัผูท้ี่เขา้มาใชง้านเป็นครัง้แรก ซึ่งทางทีมงานผูว้ิจยัก าลงัด าเนินการปรบัปรุงหนา้แรกเพื่อการเข้าใชง้านที่ง่ายและ
สะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึน้ 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินคณุภาพของผูต้อบแบบประเมินตามช่วงอายุหรือเจเนอเรชนั พบว่า ผูต้อบแบบประเมิน      
ที่มีอายรุะหว่าง 10 – 25 ปี (Gen Z) จ านวน 380 คน มีความพึงพอใจต่อการใชง้านเฉล่ีย (Average) อยู่ในระดบั พึงพอใจมาก 
(Very satisfied) ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.22 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 (Figure 2) ผูต้อบแบบประเมินที่มีอายุระหว่าง           
26 – 40 ปี (Gen Y) จ านวน 20 คน มีความพึงพอใจต่อการใชง้านเฉล่ีย อยู่ในระดับ พึงพอใจมาก ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.49                   
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 (Figure 3) และผูต้อบแบบประเมินที่มีอายุ 41 ปีขึน้ไป แต่ไม่เกิน 60 ปี จ านวน 16 คน                
(Gen X) มีความพึงพอใจต่อการใช้งานเฉล่ีย  อยู่ในระดับ พึงพอใจมากที่สุด (Most satisfied) ที่ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50                
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 (Figure 4) จากการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่าคนในแต่ละช่วงอายหุรือเจเนอเรชนัท่ีแตกต่างกนั 
มีความพึงพอใจต่อการใชง้านแตกต่างกัน คณะผูว้ิจัยจึงท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวม 
(Overall satisfaction) ของผู้ประเมินที่อยู่ในช่วงอายุหรือเจเนอเรชันต่างกัน โดยเมื่อทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมตามช่วงอายุหรือเจเนอเรชนัของผูต้อบ
แบบประเมิน ที่เป็นอิสระต่อกัน ระหว่าง Gen Z กับ Gen Y ระหว่าง Gen Z กับ Gen X และระหว่าง Gen Y กับ Gen X โดย
การใช ้F-Test Two-Sample for Variances พบว่าค่า P(F<=f) one-tail มากกว่า 0.05 และ ค่า F นอ้ยกว่า ค่า F Critical one-
tail จึงยอมรบัสมมติฐาน นั่นคือ ความแปรปรวนของประชากรสองกลุ่มมีค่าเท่ากัน หรือความแปรปรวนของขอ้มลูประชากร
สองกลุ่มไม่แตกต่างกนั  

จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจระหว่างกลุ่มช่วงอายุดว้ย t-Test: Two-Sample Assuming Equal Variances 

พบว่า ความพึงพอใจโดยรวม (Overall satisfaction) ของผูป้ระเมิน Gen Z มีระดบัความพึงพอใจเฉล่ีย (𝒙̅ = 4.23) นอ้ยกว่า 

Gen Y (𝒙̅ = 4.65) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) (Table 5) แต่ความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมของผูป้ระเมิน 

Gen Z (𝒙̅ = 4.23) กับ Gen X (𝒙̅ = 4.56) (Table 6) และ Gen Y (𝒙̅ = 4.65) กับ Gen X (𝒙̅ = 4.56) (Table 7) ไม่มีความ
แตกต่างกัน (Prommapun, 2019; Yeanthanakul, 2007) ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าความแตกต่างทางดา้นช่วงอายุหรือเจเนอเรชนั
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อาจมีผลต่อความพึงพอใจโดยรวมของการใชง้านระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา โดยเฉพาะการ
เปรียบเทียบระหว่าง Gen Z กับ Gen Y ที่แสดงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาก่อนหน้านี ้ (Sootanan, 2022) อันเนื่องมาจากผู้ใช้งานทั้งสามรุ่นมีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ประสบการณใ์นการใชง้านระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนัมาอย่างต่อเนื่อง มีการยอมรบัภาพรวมของการออกแบบและ
รูปการใช้งาน รวมถึงมีทัศนคติที่ดี  จึงส่งผลต่อความพึงพอใจโดยรวมในระดับ พึงพอใจมากถึงพึงพอใจมากที่สุด 
(Kumlangphaet, 2016)  

จากผลการศึกษาที่กล่าวมาขา้งตน้ คณะผูว้ิจัยจึงไดท้ าการเปรียบเทียบขอ้มลูเพิ่มเติม โดยการเปรียบเทียบความ           
พึงพอใจโดยรวม (Overall satisfaction) ระหว่างปี พ.ศ. 2565 (ค.ศ. 2022) และปี พ.ศ. 2564 (ค.ศ. 2021) ซึ่งความแปรปรวน

ของขอ้มลูประชากรสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน ความพึงพอใจโดยรวมของผูป้ระเมินทัง้หมด ในปี พ.ศ. 2565 (𝒙̅ = 4.48) และปี 

พ.ศ. 2564 (𝒙̅ = 4.18) มีค่าระดบัความพึงพอใจ ไม่แตกต่างกนั (Table 8) เช่นเดียวกบัผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม

ของผูป้ระเมิน Gen Z ในปี พ.ศ. 2565 (𝒙̅ = 4.23) และปี พ.ศ. 2564 (𝒙̅ = 4.18) (Table 8) แสดงใหเ้ห็นว่า ถึงแมร้ะดบัความ
พึงพอใจโดยรวมของการประเมินในปีล่าสุด จะมีค่ามากกว่าของปีที่ผ่านมา แต่เมื่อทดสอบสมมติฐานแลว้พบว่า ค่าความ             
พึงพอใจไม่แตกต่างกนัที่ระดบั 0.05 แต่มีค่ามากกว่าอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.1 (Table 9) แสดงใหเ้ห็นแนวโนม้ที่ดี
ของการปรบัปรุงฐานข้อมูลและรูปแบบการน าเสนอของเว็บแอปพลิเคชัน เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริงของการจัดท า
ฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบรูพา คือกลุ่มผูใ้ชง้าน Gen Z หรือกลุ่มเด็กและกลุ่มวยัรุน่ในช่วงอาย ุ10 – 25 ปี 
ซึ่งเป็นช่วงวยัที่ก าลงัคน้หาแหล่งขอ้มลูส าหรบัการเรียนรูท้ี่เหมาะสม จึงเป็นความทา้ทายของทีมงานผูว้ิจยัที่จะท าใหก้ารใชง้าน
มีความน่าสนใจและเป็นที่พึงพอใจต่อผูใ้ชง้านโดยเฉพาะผูใ้ชง้านในช่วงวยั Gen Z นีใ้หเ้พิ่มมากขึน้ โดยอาจจะตอ้งเพิ่มเติม
การจดัท าคู่มือหรือจดัอบรมเพื่อใหม้ีการใชง้านอย่างกวา้งขวางเพิ่มมากยิ่งขึน้ นอกเหนือไปจากการปรบัปรุงรูปแบบการใชง้าน 
และการเผยแพรท่างส่ือออนไลน ์ที่ประกอบไปดว้ย รูปตวัอย่างจากฐานขอ้มลู โพสตห์รือคลิปที่เก่ียวขอ้งกบับทความ ทรพัยากร 
สถานที่ หรือการน าเสนอองคค์วามรูจ้ากนักวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการส ารวจ การสาธิตการใชง้าน หรือการอนุรกัษ์ทรพัยากร               
เพื่อก่อใหเ้กิดการอนรุกัษ์และการน าไปใชป้ระโยชนอ์ย่างยั่งยืนของทรพัยากรทอ้งถิ่นสืบต่อไป 

 
สรุปผลการวิจัย  

การเพิ่มเติมและปรบัปรุงฐานขอ้มูลและเว็บแอปพลิเคชัน RSPG-สถานีบูรพา ประกอบไปดว้ยการเพิ่มฐานขอ้มลู 
ไดแ้ก่ ฐานขอ้มลูหญา้ทะเล ฐานขอ้มลูสาหรา่ยทะเลและแพลงกต์อนทะเล ฐานขอ้มลูแมงมมุ ฐานขอ้มลูการออกแบบหลกัสตูร
ความหลากหลายทรพัยากรและวฒันธรรม และฐานขอ้มลูหลกัสตูรระบบนิเวศของหาดทรายและหาดหิน และการปรบัปรุงหนา้
หลกัของแต่ละฐานขอ้มลูใหเ้ป็นภาพกราฟิกโมชนั เพิ่มรูปแบบการสืบคน้ผ่านการจดัหมวดหมู่ และการสืบคน้ผ่านแผนที่การ
กระจายของทรัพยากร นอกเหนือไปจากการสืบคน้แบบเดิม ส าหรับทรัพยากรทางกายภาพมีการเพิ่มโครงหน้าของฐาน
ทรพัยากรหินและแร่ และการใชง้านขอ้มลูแผนที่เชิงกายภาพโลก ทรพัยากรวฒันธรรมและภูมิปัญญามีการปรบัปรุงหนา้การ
แสดงผล ประเภทศิลปะการแสดง และเพิ่มเติมฐานขอ้มลูเครื่องยาสมนุไพรและฐานขอ้มลูลายผา้ การประเมินระบบฐานขอ้มลู
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และเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบรูพาผ่านแบบประเมินออนไลน ์ตัง้แต่วนัที่ 17 สิงหาคม ถึงวนัที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2565 
โดยมีผู้ท  าการประเมิน 416 คน พบว่าความพึงพอใจต่อการใชง้านเฉล่ีย อยู่ในระดับพึงพอใจมาก ท่ีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.36           
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อการใชง้านโดยรวมของผูป้ระเมินที่อยู่ในช่วงอายหุรือ
เจเนอเรชนั (Gen Z, Gen Y, และ Gen X) ท่ีต่างกนั พบว่าช่วงอายไุม่มีผลต่อความพึงพอใจโดยรวมของการใชง้าน ยกเวน้การ
เปรียบเทียบระหว่างผูป้ระเมิน Gen Z ที่มีระดับความพึงพอใจนอ้ยกว่าผูป้ระเมิน Gen Y อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 
0.05 และเมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมของผูป้ระเมิน Gen Z ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของการจดัท า
ฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบูรพา ระหว่างปี พ.ศ. 2565 และปี พ.ศ. 2564 พบว่าระดบัความพึงพอใจในปี 
พ.ศ. 2565 มากกว่าปี พ.ศ. 2564 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.1 แต่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบั 
0.05 ซึ่งเป็นแนวโนม้ที่ดีต่อการปรบัปรุงและพฒันาฐานขอ้มลูและเว็บแอปพลิเคชนั RSPG-สถานีบูรพา เพื่อใหส้อดคลอ้งต่อ
การเรียนรูข้องกลุ่มเด็กและเยาวชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั เพื่อน าไปต่อยอดองคค์วามรูแ้ละสรา้งจิตส านึกของการอนุรกัษ์
และเพิ่มมูลค่าให้กับทรัพยากรท้องถิ่นอย่างยั่งยืนสืบต่อไป ผู้ใช้งานสามารถเขา้ถึงระบบฐานข้อมูลและเว็บแอปพลิเคชัน 
RSPG-สถานีบรูพา ไดท้ี่ https://www.rspgburapha.com/ 
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