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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงคแ์ละทีม่า: วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยมี
บทบาทในการสรา้งงาน การกระจายรายได ้การพฒันาเศรษฐกิจในระดบัประเทศ และยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศ ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยตอ้งเผชิญกับความผันผวน
อย่างรุนแรงจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก ความผันผวนของอัตรา
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ สงครามการคา้ ตลอดจนผลกระทบเนื่องจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 (COVID-19) ปัจจยัเหล่านีส่้งผลใหม้ลูค่าการส่งออกของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีความไม่แน่นอนสงู 
ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อเสถียรภาพทางการเงินและการเติบโตอย่างยั่งยืนของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของไทย ข้อมูลการพยากรณ์ที่มีความแม่นย าจะช่วยสนับสนุนในการวางแผนการผลิต การบริหารจัดการทรัพยากร                  
การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด และการก าหนดนโยบายสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้สอดคลอ้งกั บ
สภาวการณท์างเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจยัเรื่อง "ตวัแบบพยากรณท์ี่เหมาะสมของ
มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม"  โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อหาตวัแบบที่เหมาะสมส าหรบัพยากรณม์ลูคา่
การส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย ดว้ยวิธีการวิเคราะหอ์นุกรมเวลา คือ วิธีการปรบัเรียบ             
เอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์และวิธีบอกซ์-เจนกินส ์เพื่อใหไ้ดผ้ลการพยากรณ์
ส าหรบัใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการวางแผนดา้นการผลิตและการส่งออกของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้
สอดคลอ้งกบัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของการคา้ระหว่างประเทศ 
วิธีด าเนินการวิจัย: ขอ้มลูที่ใชใ้นงานวิจยันี ้คือ ขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศ
ไทย (ลา้นบาท) รายเดือนตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 จ านวน 120 เดือน ผูว้ิจยัไดแ้บ่งขอ้มลู
ออกเป็น 2 ชุด ชุดที่ 1 ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน ส าหรบัสรา้งตวัแบบ
พยากรณ ์ขอ้มูลชุดที่ 2 ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนธันวาคม  พ.ศ. 2568 จ านวน 12 เดือน ส าหรบัตรวจสอบ
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ความแม่นย าของตัวแบบพยากรณ ์ โดยใชเ้กณฑร์ากที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลังสองเฉล่ีย (RMSE) และเปอรเ์ซ็นต์
ความคลาดเคลื่อนสมับรูณเ์ฉล่ีย (MAPE) ท่ีต ่าที่สดุ 
ผลการวิจัย: การศึกษามูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทยชุดที่ 1 เพื่อสรา้งตัวแบบ
พยากรณ์ ได้ผลดังนี ้ 1. วิธีการปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลของโฮลต์ พบว่าค่าคงที่ที่ เหมาะสม คือ   = 0.301 และ                    
  = 0.000047 2. วิธีการปรับเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก พบว่าค่าคงที่ที่ เหมาะสม คือ   = 0.409 ,             
  = 0.0000021 และ  = 0.000015  3. วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู พบว่าค่าคงที่ที่เหมาะสม คือ 
  = 0.395 ,   = 0.001 และ  = 0.217   4. วิธีบอกซ-์เจนกินส ์พบว่าตัวแบบที่เหมาะสม คือ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12  
ส่วนขอ้มูลชุดที่ 2 ส าหรบัตรวจสอบความแม่นย าของตวัแบบพยากรณ ์ไดผ้ลดังนี ้1. วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของ
โฮลต ์ไดค้่า RMSE = 58,634.33 และ MAPE = 4.52%  2. วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก ไดค้่า 
RMSE = 49,628.21 และ MAPE = 4.33%  3. วิธีการปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลของวินเทอร์แบบคูณ ได้ค่า RMSE = 
51,212.36 และ MAPE = 4.43%  4. วิธีบอกซ-์เจนกินส ์ตัวแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 ไดค้่า RMSE = 44,696.63 และ 
MAPE = 3.90% ดงันัน้ วิธีบอก-เจนกินสเ์ป็นวิธีที่มีความแม่นย าในการพยากรณม์ากกว่าวิธีอื่น 
สรุปผลการวิจัย: ผลการศกึษามลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทยโดยน าขอ้มลูมาสรา้ง
ตวัแบบพยากรณด์ว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์และวิธีบอกซ์-
เจนกินส ์ และตรวจสอบความแม่นย าของตวัแบบพยากรณโ์ดยพิจารณาค่า RMSE และค่า MAPE ที่ต  ่าที่สดุ พบว่าวิธีบอกซ-์
เจนกินส ์ตวัแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 เป็นวิธีที่เหมาะสมที่สดุส าหรบัการพยากรณม์ลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของประเทศไทย 
ค าส าคัญ: มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม; วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต;์ 
                 วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร;์ วิธีบอกซ-์เจนกินส ์ 

 

Abstract 
Background and Objectives:  Small and Medium Enterprises ( SMEs)  constitute an important driving force of 
Thailand’ s economy, playing a vital role in employment generation, income distribution, national economic 
development, and enhancing the country’ s competitiveness.  Over the past several years, the export value of 
Thailand’s SMEs has faced severe volatility driven by both domestic and international factors, including the global 
economic slowdown, foreign exchange rate fluctuations, trade wars, and the impacts of the Coronavirus Disease 
2019 (COVID-19) pandemic. Consequently, these factors have led to high uncertainty in SME export values, directly 
impacting the financial stability and long-term sustainable growth of Thai SME entrepreneurs. Accurate forecasting 
data supports production planning, resource management, marketing strategy development, and the formulation 
of policies to support small and medium enterprises ( SMEs)  in alignment with changing economic 
conditions.Therefore, the researcher was interested in conducting a study titled “ A Suitable Forecasting Model for 
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Export Value of Small and Medium Enterprises in Thailand.” The objective of this study was to determine the most 
suitable forecasting model for predicting the export value of Small and Medium Enterprises (SMEs)  in Thailand by 
comparing forecasting techniques: Holt’s exponential smoothing method, Winter’s exponential smoothing method, 
and the Box-Jenkins method.  The resulting forecasts were intended to provide reliable information for production 
planning and export management for SMEs, enabling them to align their business operations with changing trends 
in international trade. 
Methodology:  The data used in this study consisted of the monthly export value of Small and Medium Enterprises 
(SMEs) in Thailand, measured in millions of Baht, covering the period from January 2016 to December 2025 (120 
months). The dataset was divided into two subsets. The first subset, comprising 108 months of data from January 
2016 to December 2024, served as the training dataset to construct forecasting models using time series analysis 
techniques, specifically Holt’s exponential smoothing method, Winter’s exponential smoothing method, and the 
Box-Jenkins method.  The second subset, consisting of 12 months of data from  January 2025 to December 2025, 
was used as the testing dataset to compare the forecasting accuracy of the methods.  The evaluation was based 
on the lowest Root Mean Square Error (RMSE) and Mean Absolute Percentage Error (MAPE) criteria.  
Main Results: In this study on the export value of Small and Medium Enterprises (SMEs) in Thailand, the first dataset 
from January 2016 to December 2024 was used to construct forecasting models. The results were as follows:              
1.  Holt’s exponential smoothing method, the optimal smoothing parameters were   =  0.301 and   =  0.000047     
2. Winter’s additive exponential  smoothing, the optimal smoothing parameters were   = 0.409 ,   = 0.0000021 
and  = 0.000015  3. Winter’s multiplicative exponential smoothing, the optimal smoothing parameters were   = 
0.395 ,    =  0.001 and  =  0.217  4.  For the Box-Jenkins method, the most suitable model was identified as 
SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 . The second dataset, spanning from January 2025 to December 2025 was used to compare 
the accuracy of the forecasting methods. The evaluation results were as follows:  1.  Holt’s exponential smoothing 
method yielded an RMSE of 58,634.33 and a MAPE of 4.52% 2.  Winter’s additive exponential  smoothing yielded 
an RMSE of  49,628.21 and a MAPE of 4.33% 3. Winter’s multiplicative exponential smoothing yielded an RMSE of 
51,212.36 and a MAPE of 4.43% and 4. the Box-Jenkins method with the SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 model yielded an 
RMSE of 44,696.63 and a MAPE of 3.90%. Therefore, the Box-Jenkins method provide the highest forecasting 
accuracy among the methods considered. 
Conclusions:  This study constructed and compared forecasting models for the export value of Small and Medium 
Enterprises (SMEs)  in Thailand using time series analysis techniques, specifically Holt’s exponential smoothing 
method, Winter’s exponential smoothing method, and the Box-Jenkins method.  Based on the lowest Root Mean 
Square Error (RMSE)  and Mean Absolute Percentage Error (MAPE)  criteria, the results indicated that the Box-
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Jenkins method with the SARIMA( 2,1,0) ( 0,1,1) 12  model provided the highest accuracy, yielding the lowest 
forecasting errors. 
Keywords: SMEs; Holt’s Exponential Smoothing; Winter’s Exponential Smoothing; Box-Jenkins  
 
*Corresponding author. E-mail: rungjai.sa@udru.ac.th 

 
Introduction 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยมีบทบาท                          
ในการสรา้งงาน การกระจายรายได ้การพฒันาเศรษฐกิจในระดบัประเทศ และยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ นอกจากนีว้ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยังมีส่วนส าคญัในการสรา้งมูลค่าการส่งออก ซึ่งมีสัดส่วนมลูค่าการ
ส่งออกที่สรา้งรายไดเ้ขา้สู่ประเทศเป็นจ านวนมากในแต่ละปี จึงส่งผลดีต่อเสถียรภาพดุลการคา้และทนุส ารองระหว่างประเทศ 
จากข้อมูลสถานการณ์การส่งออกและน าเข้าของ SME ปี 2568 พบว่าในปี 2567 มีผู้ประกอบการ SME ที่ส่งออกจ านวน 
22,231 ราย คิดเป็น 62.3% ของจ านวนผูส่้งออกทัง้หมดโดยลดลงจากปีก่อน 198 ราย ภาพรวมการส่งออกของ SME เติบโตดี 
สะทอ้งจากในช่วงปี 2563 – 2567 มลูค่าการส่งออกของผูป้ระกอบการ SME มีอตัราการเติบโตเฉล่ียสะสมต่อปี (CAGR) อยู่ที่ 
9.4% ขอ้มลูในปี 2568 มลูค่าการส่งออกของผูป้ระกอบการ SME อยู่ที่ 42,320 ลา้นดอลลารส์หรฐั คิดเป็น 12.5% ของมลูค่า
การส่งออกทั้งหมด โดยยังคงเติบโตสูงเมื่อเทียบกับปีก่อนถึง 26.3% โดยเฉพาะการส่งออกไปอินเดียและจีนที่เติบโตสงูเป็น
ส าคญั (LH Bank Business Research, 2026) ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ไทยตอ้งเผชิญกับความผนัผวนอย่างรุนแรงจากปัจจยัทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการชะลอตวัของเศรษฐกิจ
โลก ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ สงครามการคา้ ตลอดจนผลกระทบเนื่องจากสถานการณก์ารแพร่
ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19)  ปัจจัยเหล่านีส่้งผลใหม้ลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมมีความไม่แน่นอนสูง  ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อเสถียรภาพทางการเงินและการเติบโตอย่างยั่ งยืนของ
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย  จากสภาวการณท์างเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วและ
คาดเดาไดย้าก ขอ้มลูการพยากรณม์ลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีความแม่นย าจึงเป็นเครื่องมือ
ส าคญัที่ช่วยใหผู้ป้ระกอบการ ตลอดจนหน่วยงานภาครฐั สามารถคาดการณแ์นวโนม้การส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในอนาคตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ขอ้มูลการพยากรณท์ี่มีความแม่นย าจะช่วยสนับสนุนในการวางแผนการผลิต     
การบริหารจัดการทรพัยากร การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด และการก าหนดนโยบายสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณท์างเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป  

ในปัจจุบันวิธีการพยากรณ์อนุกรมเวลาถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลายทั้ง ทางด้านการแพทย์ เช่น Ausavapipit & 
Jayathavaj (2024) ไดป้ระยกุตใ์ชว้ิธีบอกซ-์เจนกินสใ์นการพยากรณจ์ านวนผูป่้วยโรคหอบหืดและโรคหลอดลมอกัเสบ ขณะที่
งานดา้นเศรษฐกิจ การน าเขา้และการส่งออก เช่น Rueangrit et al. (2020) ไดศ้ึกษาการพยากรณร์าคาทุเรียนในประเทศและ
ราคาทุเรียนส่งออกของประเทศไทย ส่วน Detthamrong & Chansanam (2018) ไดศ้ึกษาการพยากรณข์อ้มูลอนุกรมเวลา

mailto:rungjai.sa@udru.ac.th
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ราคาปิดหุ้นของบริษัทจดทะเบียนด้วยตัวแบบ ARIMA และ Ramlan et al. (2021) ได้ประยุกตใ์ช้วิธี Box–Jenkins ดว้ย                  
ตวัแบบ ARIMA ในการพยากรณม์ลูค่าการส่งออกสินคา้ของประเทศมาเลเซียในช่วงการแพรร่ะบาดของ COVID-19 นอกจากนี ้
Tunkaew et al. (2023) มีการประยุกตใ์ชอ้นุกรมเวลาในการสรา้งตวัแบบพยากรณท์ี่เหมาะสมของอตัราแลกเปล่ียนสกุลเงิน
ต่างประเทศ 10 สกุลที่คนไทยนิยมไปท่องเที่ยวมากที่สดุเทียบกบัค่าเงินบาท และยงัมีงานวิจยัดา้นการท่องเที่ยว เช่น Evania 
& Siregar (2024) ไดท้ าการเปรียบเทียบวิธีการพยากรณข์อง Holt Winter’s และ SARIMA ส าหรบัขอ้มลูจ านวนนกัท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เดินทางมาจงัหวดับาหลี นอกเหนือจากแบบจ าลองอนุกรมเวลาดัง้เดิมไดม้ีการประยุกตใ์ชแ้บบจ าลอง Error, 
Trend and Seasonal (ETS) ในการพยากรณ์อนุกรมเวลาทางเศรษฐกิจ เช่น Ali et al. (2025) ได้ท าการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของแบบจ าลอง ARIMA และ ETS ส าหรบัการพยากรณม์ลูค่าการส่งออกเสือ้ผา้ส าเร็จรูป (RMG) ของประเทศ
บงักลาเทศ  ถึงแมว้่าจะมีการประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการพยากรณอ์นุกรมเวลาในดา้นต่างๆ งานวิจยัส่วนใหญ่มุ่งเนน้ภาพรวมการ
ส่งออกระดับประเทศ แต่ยังขาดการศึกษาที่เจาะจงในกลุ่มของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย  ดังนั้น
ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจยัเรื่อง "ตัวแบบพยากรณท์ี่เหมาะสมของมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม"  โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อหาตวัแบบที่เหมาะสมส าหรบัพยากรณม์ลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของประเทศไทย ดว้ยวิธีการวิเคราะหอ์นุกรมเวลา คือ วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์(Holt’s exponential 
smoothing method) วิธีการปรับเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์ (Winter’s exponential smoothing method) และวิธี
บอกซ-์เจนกินส ์(Box-Jenkins method) เพื่อประเมินว่าวิธีใดสามารถใหค้า่พยากรณม์ลูค่าการส่งออกของวสิาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของประเทศไทยไดแ้ม่นย ามากที่สดุ อีกทัง้การศกึษาขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของประเทศไทยในครัง้นีไ้ดค้รอบคลมุช่วงเวลาก่อนการแพร่ระบาด ช่วงการแพร่ระบาด และช่วงหลงัจากการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 เพื่อใหต้วัแบบพยากรณส์ะทอ้นลกัษณะการเปล่ียนแปลงของขอ้มลูในบรบิทที่แตกต่างกนั ซึ่งผลการพยากรณ์
สามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการวางแผนดา้นการผลิตและการส่งออกของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมใหส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของการคา้ระหว่างประเทศ 
 

Methodology 
1. ขอ้มูลทีใ่ชใ้นการวจิยั 

การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย (ลา้นบาท) 
มาใชใ้นการวิจยั ซึ่งท าการเก็บรวบรวมมาจากเว็บไซตข์องส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Office of 
Small and Medium Enterprises Promotion, 2026) เป็นอนุกรมเวลารายเดือนตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2568 จ านวน 120 เดือน  ผูว้ิจัยไดแ้บ่งขอ้มูลออกเป็น 2 ชุด ชุดที่ 1 คือชุดขอ้มูลฝึกฝน (Training Data Set) 
ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน ส าหรบัสรา้งตวัแบบพยากรณด์ว้ยวิธีการปรบั
เรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์(Holt’s exponential smoothing method) วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์
(Winter’s exponential smoothing method) และวิธีบอกซ-์เจนกินส ์(Box-Jenkins method)  ส่วนขอ้มลูชดุที่ 2 คือ ชดุขอ้มลู
ทดสอบ (Test Data Set) ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 จ านวน 12 เดือน  ส าหรับการ



                           

                                   วารสารวิทยาศาสตรบ์รูพา ปีที่ 31 (ฉบบัที่ 3) กนัยายน – ธันวาคม พ.ศ. 2569 

                                   BURAPHA SCIENCE JOURNAL Volume 31 (No.3) September – December  2026                      Research Article 

 

 

 1048 
 

ตรวจสอบความแม่นย าของตัวแบบพยากรณ ์โดยใชเ้กณฑร์ากที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลังสองเฉล่ีย (RMSE) และ
เปอรเ์ซ็นต์ความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAPE) ที่ต  ่าที่สุด โดยใช้โปรแกรม IBM SPSS Statistics Version 22 และ 
Microsoft Excel 365 
 
2. การวเิคราะห์อนกุรมเวลา 

2.1 วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์(Holt’s exponential smoothing method) 
 วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์หรือ วิธีปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลเสน้ตรง เป็นวิธีการพยากรณท์ี่

เหมาะกับขอ้มลูที่มีการเคล่ือนไหวเป็นแนวโนม้แบบเสน้ตรง และยงัเหมาะกับการพยากรณใ์นระยะสัน้จนถึงการพยากรณใ์น
ระยะปานกลาง สมการพยากรณแ์สดงไดด้งันี ้(Ketaeam, 2005) 

 

ˆ t tY = a + b (m)                (1)  
 

โดยที่ t t t-1 t-1a = Y + (1 - )(a + b )                 

t t t-1 t-1b = (a - a )+ (1 - )b                 

  คือ ค่าคงที่การปรบัเรียบระหว่างขอ้มลูกบัค่าพยากรณ ์มีค่าอยู่ระหว่าง 0 - 1  
   คือ ค่าคงที่การปรบัเรียบระหว่างแนวโนม้จรงิกบัค่าประมาณแนวโนม้ มีค่าอยู่ระหว่าง 0 - 1 
m   คือ จ านวนช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณไ์ปขา้งหนา้ 
 

2.2  วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์(Winter’s exponential smoothing method) 
  การปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรเ์ป็นเทคนิคการวเิคราะหข์อ้มลูโดยน าอนกุรมเวลาจากอดีตมาวเิคราะห์

องคป์ระกอบเพื่อก าหนดตวัแบบส าหรบัการพยากรณค์่าอนาคต  วิธีการนีม้ีความเหมาะสมกบัอนกุรมเวลาที่มีแนวโนม้เชิงเสน้
และมีความผนัแปรตามฤดกูาล และยงัเหมาะกบัการพยากรณใ์นระยะสัน้จนถึงการพยากรณใ์นระยะปานกลาง การปรบัเรียบ
เอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บ่งออกไดเ้ป็น 2 กรณี คือ การปรับเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก (Winter’s 
additive exponential smoothing) และการปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลของวินเทอร์แบบคูณ (Winter’s multiplicative 
exponential smoothing) (Ketaeam, 2005 ; Hyndman & Athanasopoulos, 2021) 

2.2.1  การปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก (Winter’s additive exponential  smoothing) 
การปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก ควรใชก้ับการพยากรณอ์นุกรมเวลาที่มีความผนัแปร

ตามฤดูกาลคงที่  กล่าวคือความผนัแปรตามฤดกูาลที่มีค่าไม่เพิ่มขึน้และไม่ลดลงตามเวลาที่เปล่ียนแปลงไป สมการพยากรณ์
แสดงไดด้งันี ้

ˆˆ t+m t t t-s+mY = a + b (m) + S                (2) 
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โดยที่ ˆ t t t-s t-1 t-1a = (Y -S ) + (1 - )(a + b )                    

 t t t-1 t-1b = (a - a )+ (1 - )b                  
ˆ ˆ t t t t-sS = (Y - a )+ (1 - )S                 

  คือ ค่าคงที่การปรบัเรียบระหว่างขอ้มลูกบัค่าพยากรณ ์มีค่าอยู่ระหว่าง 0 - 1  
    คือ ค่าคงที่การปรบัเรียบระหว่างแนวโนม้จรงิกบัค่าประมาณแนวโนม้ มีค่าอยู่ระหว่าง 0 - 1 
    คือ ค่าคงที่การปรบัเรียบระหว่างค่าฤดกูาลจรงิกบัค่าประมาณฤดกูาล มีค่าอยู่ระหว่าง 0 - 1 

  s   คือ จ านวนฤดกูาล 

  m   คือ จ านวนช่วงเวลาที่ตอ้งการพยากรณไ์ปขา้งหนา้ 
 

2.2.2  การปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู (Winter’s multiplicative exponential smoothing) 
การปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคูณควรใชก้ับการพยากรณอ์นุกรมเวลาที่มีความผันแปร

ตามฤดกูาลเพิ่มขึน้หรือลดลงตามเวลาที่เปล่ียนแปลงไป  สมการพยากรณแ์สดงไดด้งันี ้
 

  ˆˆ t+m t t t-s+mY = (a + b m)S        (3) 
 

โดยที่ 
ˆ

 
t

t t-1 t-1
t-S

Y
a =  + (1 - )(a + b )

S
                 

t t t-1 t-1b = (a - a )+ (1 - )b                

ˆ ˆ 
t

t t-s
t

Y
S = + (1 - )S

a
  

              

2.3  วิธีบอกซ-์เจนกินส ์(Box-Jenkins method) 
  วิธีบอกซ-์เจนกินสเ์หมาะสมกบัอนุกรมเวลาที่มีทัง้ส่วนประกอบของแนวโนม้และความผนัแปรตามฤดูกาล  โดย

หารูปแบบที่เหมาะสมโดยใช้ค่าฟังกช์ันสหสัมพันธ์ในตัว (Autocorrelation Function: ACF) และค่าฟังกช์ันสหสัมพันธ์ใน
ตวับางส่วน (Partial Autocorrelation Function: PACF) มีตวัแบบในรูปทั่วไป คือ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q)s ดงันี ้(Box et al., 
2015 ; Hyndman & Athanasopoulos, 2021 ; Riansut, 2019) 

 

s d s D s
p p t q Q t(B) (B )(1 - B) (1 - B ) Y =  + (B) (B )         (4) 

 

เมื่อ s
= p p(B) (B )    คือ ค่าคงตวั โดยที่  แทนค่าเฉล่ียของอนกุรมเวลาที่คงที่ (Stationary) 

p (B) = 1 - B - B - ... - B2 p
1 2 p     คือ ตัวด าเนินการสหสัมพันธ์ในตัวอันดับที่  p กรณีไม่มีฤดูกาล (Non-

Seasonal Autoregressive Operator of Order p : AR(p)) 
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p (B ) = 1 - B  - B - ... - Bs s 2s ps
1 2 p     คือ ตัวด าเนินการสหสัมพันธ์ในตัวอันดับที่  P กรณีมีฤดูกาล 

(Seasonal Autoregressive Operator of Order P : SAR(P)) 

q (B) = 1 - B - B - ... - B2 q
1 2 q     คือ ตัวด าเนินการเฉล่ียเคล่ือนที่อันดับที่  q กรณีไม่มีฤดูกาล (Non-

Seasonal Moving Average Operator of Order q : MA(q)) 

Q (B ) = 1 - B  - B - ... - Bs s 2s Qs
1 2 Q     คือ ตัวด าเนินการเฉล่ียเคล่ือนที่อันดับที่  Q กรณีมีฤดูกาล

(Seasonal Moving Average Operator of Order Q : SMA(Q)) 
d  แทน ล าดบัท่ีของการหาผลต่าง 
D  แทน ล าดบัท่ีของการหาผลต่างฤดกูาล 

B  แทน ตวัด าเนินการถอยหลงั (Backward Operator) โดยที่ B Y  = Ys
t t s−  

S  แทน จ านวนฤดกูาล  
p  แทน อนัดบัของ Autoregressive (AR)  
P  แทน อนัดบัของ Seasonal Autoregressive (SAR) 
q  แทน อนัดบัของ Moving Average (MA) 
Q แทน อนัดบัของ Seasonal Moving Average (SMA) 
 

3. ขัน้ตอนการสรา้งตวัแบบพยากรณ์โดยวธีิบอกซ์-เจนกินส ์
1. ทดสอบขอ้มลูอนกุรมเวลาว่าเป็นอนกุรมเวลาแบบคงที่หรือไม่ หากพบว่าอนกุรมเวลาไม่คงที่ตอ้งแปลงอนุกรม

เวลาใหเ้ป็นขอ้มลูอนกุรมเวลาแบบคงที่ก่อน 
2. ก าหนดตวัแบบพยากรณด์ว้ยการพิจารณาจากกราฟ  ACF และ PACF  
3. ประมาณค่าพารามิเตอรต์ามตวัแบบที่ก าหนด 
4. ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบ โดยพิจารณาจากค่า เกณฑ์สารสนเทศเบย์เซียน (Bayesian 

Information Criterion : BIC) ที่ต  ่าที่สุด และมีค่าสถิติ Ljung-Box Q ที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ความคลาดเคล่ือนจากการ
พยากรณต์อ้งมีความเป็นอิสระกนั มีการแจกแจงปรกติดว้ยค่าเฉล่ียเท่ากบัศนูยแ์ละมีความแปรปรวนคงที่ 

5. พยากรณอ์นกุรมเวลาโดยใชต้วัแบบที่เหมาะสมที่สดุ 
 

4. การตรวจสอบความแม่นย าของการพยากรณ์ 
การวิจยัครัง้นีไ้ดท้  าการตรวจสอบความแม่นย าของการพยากรณโ์ดยจะพิจารณาจากรากที่สองของความคลาดเคลื่อน

ก าลงัสองเฉล่ีย (RMSE) และเปอรเ์ซ็นตค์วามคลาดเคลื่อนสมับรูณเ์ฉล่ีย (MAPE) ท่ีต ่าที่สดุ โดยมีสตูรดงันี ้(Ketaeam, 2005) 
4.1  รากที่สองของความคลาดเคลื่อนก าลงัสองเฉล่ีย (RMSE) 
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n 2
t t

t=1
(y - y )

RMSE = 
n

ˆ

        (5) 

โดยที่  yt  คือ ขอ้มลูจรงิ ณ เวลา t 

tŷ คือ ค่าพยากรณ ์ณ เวลา t 
n   คือ จ านวนขอ้มลู 

4.2  เปอรเ์ซ็นตค์วามคลาดเคลื่อนสมับรูณเ์ฉล่ีย (MAPE) 
 

n t t

t=1 t

100 y - y
MAPE = 

n y

ˆ
        (6) 

โดยที่  yt  คือ ขอ้มลูจรงิ ณ เวลา t 

tŷ คือ ค่าพยากรณ ์ณ เวลา t 
n   คือ จ านวนขอ้มลู 

 

Results 
1.  ผลการพจิารณาการเคลือ่นไหวของอนกุรมเวลา 

เมื่อรวบรวมขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมาแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูชดุที่ 1 มลูค่าการ
ส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรายเดือนตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ.  2559 ถึงเดือนธันวาคม 2567 จ านวน 108 
เดือน (Figure 1) มาพล็อตกราฟเพื่อดแูนวโนม้และความผนัแปรตามฤดกูาล พบว่า มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมมีแนวโนม้เพิ่มขึน้และมีความผันแปรตามฤดูกาล นอกจากการพิจารณากราฟของอนุกรมเวลาแลว้ผูว้ิจยัได้
ตรวจสอบว่าอนุกรมเวลานีม้ีส่วนประกอบของแนวโนม้จากการทดสอบแนวโนม้แบบไม่อิงพารามิเตอรโ์ดยใช้สถิติ Mann-
Kendall พบว่า ค่าสถิติ Mann-Kendall (s) เท่ากบั 3,990 ค่าสถิติทดสอบมาตรฐาน (Z) เท่ากบั 9.048 โดยมี p - value < 0.05 
ดังนั้น จึงสรุปไดว้่าขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทยมีแนวโนม้เพิ่มขึน้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.05 และทดสอบความผนัแปรตามฤดูกาลแบบไม่อิงพารามิเตอร์โดยการทดสอบความ

แตกต่างระหว่างกลุ่มของ Kruskal-Wallis เมื่อก าจดัส่วนประกอบของแนวโนม้ออกแลว้ พบว่า 2
 = 56.507 และ p – value < 

0.05 ดงันัน้จึงสรุปไดว้่าขอ้มลูชุดนีม้ีส่วนประกอบของความผนัแปรตามฤดกูาล ถึงแมว้่าขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมมีทั้งส่วนประกอบของแนวโน้มและความผันแปรตามฤดูกาล  แต่การศึกษาครัง้นีจ้ะพิจารณา
เปรียบเทียบวิธีการสรา้งตวัแบบพยากรณด์ว้ยวิธีการปรับเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลตท์ี่เหมาะกบัขอ้มลูที่มีการเคลื่อนไหว
เป็นแนวโนม้เสน้ตรง วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรท์ัง้รูปแบบการบวกและรูปแบบการคูณ ที่เหมาะกบัขอ้มลูที่
มีแนวโนม้เชิงเสน้และมีความผนัแปรตามฤดกูาล และวิธีบอกซ-์เจนกินส ์เพื่อใหไ้ดต้วัแบบพยากรณท์ี่ดีที่สดุ 
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      Figure 1  Time Series Plot of the Export Value of Small and Medium Enterprises (SMEs) in Thailand 
                      from January 2016 to December 2024 
 

2.  ผลการวเิคราะห์ดว้ยวธิีการปรบัเรียบเอก็ซ์โพเนนเชียลของโฮลต์ 
ส าหรบัวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูชดุที่ 1 มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน น ามาสรา้งตวัแบบพยากรณ์
ดว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต์  โดยหาค่าคงที่ปรบัเรียบ 2 ตวั คือ   และ   ที่ท  าใหค้่าความคลาดเคล่ือน
ของการพยากรณต์ ่าที่สดุ พบว่าค่าคงที่ที่เหมาะสม คือ   = 0.301 และ   = 0.000047 โดยมีค่าความคลาดเคลื่อนของการ
พยากรณ ์ RMSE = 55,542.668  และ MAPE = 6.111% 

 

3. ผลการวเิคราะห์ดว้ยวธิีการปรบัเรียบเอก็ซ์โพเนนเชียลของวนิเทอร์ 
3.1 ผลการวิเคราะหด์ว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก 

 ส าหรับการปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก ผู้วิจัยได้น าข้อมูลชุดที่ 1 มูลค่าการส่งออกของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน น ามา
สรา้งตวัแบบพยากรณด์ว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบบวก โดยหาค่าคงที่ปรบัเรียบ 3 ตวั คือ   ,   
และ   ที่ท  าใหค้่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณต์ ่าที่สดุ พบว่าค่าคงที่ที่เหมาะสม คือ   = 0.409 ,   = 0.0000021 
และ  = 0.000015  โดยมีค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ ์RMSE = 39,290.415 และ MAPE = 4.223%  

3.2 ผลการวิเคราะหด์ว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู 
 ส าหรบัการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูชดุที่ 1 มลูค่าการส่งออกของวสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อม ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน น ามาสรา้งตวัแบบ
พยากรณด์ว้ยวิธีวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู โดยหาค่าคงที่ปรบัเรียบ 3 ตวั คือ   ,  และ   ที่ท  า
ใหค้่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณต์ ่าที่สุด พบว่าค่าคงที่ที่เหมาะสม คือ   = 0.395 ,   = 0.001 และ  = 0.217    
โดยมีค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ ์ RMSE = 41,913.803  และ MAPE = 4.414% 
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4.  ผลการวเิคราะห์ดว้ยวธิีบอกซ์-เจนกินส ์(Box-Jenkins method) 
จากการพิจารณาลกัษณะการเคลื่อนไหวของขอ้มลูอนกุรมเวลาชดุที่ 1 มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมรายเดือนตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ.  2559 ถึงเดือนธันวาคม 2567 จ านวน 108 เดือน (Figure 1) และจากการ
พิจารณากราฟ ACF และ PACF ดังแสดงใน Figure 2 และไดท้ าการทดสอบ Augmented Dickey-Fuller (ADF) ที่ระดับ
นยัส าคญั 0.05 พบว่า ค่า p-value = 0.53 แสดงว่าอนุกรมเวลาชดุนีม้ีลกัษณะไม่คงที่ ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงท าการแปลงขอ้มลูดว้ย
การหาผลต่าง (d = 1) และหาผลต่างฤดกูาลล าดบัท่ี 1 (D = 1 , s = 12) เนื่องจากขอ้มลูอนกุรมเวลาเป็นรายเดือนจงึมีจ านวน
คาบของฤดกูาลเท่ากบั 12 ไดก้ราฟ  ACF และ PACF ของอนกุรมเวลาที่แปลงขอ้มลูแลว้ ดงัแสดงใน Figure 3 และไดท้ าการ
ทดสอบ ADF อีกครัง้ ที่ระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ค่า p-value < 0.05 แสดงว่าอนุกรมเวลามีลกัษณะคงที่  ดงันัน้ผูว้ิจยัจึง
ท าการก าหนดตวัแบบพยากรณท์ี่คาดว่าจะเป็นไปได ้โดยพิจารณา ACF ซึ่งมีลกัษณะตดัค่อนขา้งชดัที่ lag 1 จึงควรพิจารณา 
MA(1) เมื่อพิจารณา PACF ณ lag 1 มีค่าเป็นลบและเกินขอบเขตความเชื่อมั่น lag 2 มีค่าค่อนขา้งเด่น และค่าต่างๆลดลง 
ดงันัน้ควรพิจารณา AR(1) และ AR(2)  ในท่ีนีจ้ะแสดงตวัแบบพยากรณท์ี่คาดว่าจะเป็นไปได ้เพียง 5 ตวัแบบที่ใหค้่า BIC ที่มี
ค่าต ่าที่สดุ (Table 1) 

 

Table 1  Parameter Estimaters, BIC, Ljung-Box Q Statistic of SARIMA(p,d,q)(P,D,Q)12 Model 
Parameter 
Estimaters 

Model 
(0,1,1)(0,1,1)12 (2,1,0)(0,1,1)12 (0,1,1)(1,1,0)12 (2,1,0)(2,1,0)12 (2,1,0)(1,1,0)12 

Constant 496.520 
(0.549) 

485.360 
(0.621) 

135.086 
(0.945) 

171.172 
(0.911) 

150.743 
(0.944) 

AR(1)  -0.550 
(0.000) 

 -0.564 
(0.000) 

-0.539 
(0.000) 

AR(2)  -0.358 
(0.000) 

 -0.370 
(0.000) 

-0.343 
(0.001) 

MA(1) 0.556 
(0.000) 

 0.532 
(0.000) 

  

SAR(1)   -0.312 
(0.008) 

-0.496 
(0.000) 

-0.360 
(0.002) 

SAR(2)    -0.335 
(0.005) 

 

SMA(1) 0.797 
(0.000) 

0.773 
(0.000) 

   

BIC 21.660 21.690 21.697 21.821 21.878 
Ljung-Box Q 
( lag 18 ) 

29.321 
(0.022) 

17.632 
(0.282) 

21.556 
(0.120) 

19.399 
(0.150) 

20.207 
(0.164) 

Note:  Values in parentheses indicate p-value 
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จาก Table 1 ที่ท าการเปรียบเทียบตวัแบบ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q)12  พบว่าตวัแบบพยากรณท์ี่มีค่า BIC ต ่าที่สดุและ
ค่าสถิติ Ljung-Box Q ณ lag 18 ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบันยัส าคญั 0.05 คือ ตวัแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12  เมื่อท า
การตรวจสอบขอ้สมมติเบือ้งตน้ของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณโ์ดยใชค้่าส่วนเหลือ พบว่า 1. ความคลาดเคล่ือนมี
การแจกแจงปรกติ (Kolmogorov-Smirnov Z = 0.062 , p-value = 0.200)  2. ความคลาดเคล่ือนมีค่าเฉล่ียเท่ากับศูนย์                  
(t = 0.248 , p-value = 0.804)  3. ความคลาดเคลื่อนมีความเป็นอิสระกนั (Ljung-Box Q = 17.632 , p-value = 0.282 และ
พิจารณาจากค่าฟังก์ชันสหสัมพันธ์ในตัว (ACF) และค่าฟังก์ชันสหสัมพันธ์ในตัวบางส่วน (PACF) ของค่าคลาดเคล่ือน 
(Figure 4) พบว่า ACF และ PACF ของค่าคลาดเคล่ือนตกอยู่ในขอบเขตความเชื่อมั่น 95%  4. ความคลาดเคล่ือนมีความ
แปรปรวนคงที่  (Levene Statistic = 0.706 , p-value  = 0.729 และพิจารณาจากแผนภาพการกระจายของค่าความ
คลาดเคลื่อน พบว่า มีการกระจายอย่างสุ่มรอบค่าศนูย ์(Figure 5) ดงันัน้ตวัแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 มีความเหมาะสม
ส าหรบัพยากรณข์อ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย และเขียนเป็นสมการไดด้งันี ้

Yt = 0.450Yt – 1 – 0.192Yt – 2 – 0.358Yt – 3 + Yt – 12 – 0.450Yt – 13 + 0.192Yt – 14 + 0.358Yt – 15 + et – 0.773et – 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Figure 2   ACF and PACF Plots of the Export Value of SMEs in Thailand 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    Figure 3   ACF and PACF Plots after First-Order Differencing and Seasonal First-Order Differencing 
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   Figure 4   ACF and PACF Plots of the Residual from the SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 Model  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Figure 5  Normal Plots and Distribution of the Residual from the SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 Model 
 
5. ผลการเปรียบเทยีบความแม่นย าของการพยากรณ์ 

การพิจารณาตวัแบบที่เหมาะสมที่สุดของอนุกรมเวลามูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ประเทศไทย โดยพิจารณาตวัแบบที่ใหค้่า RMSE และค่า MAPE ที่ต  ่าที่สดุ ดว้ยการน าวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของ
โฮลต ์วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร์แบบบวก วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอรแ์บบคณู และวิธี
บอกซ-์เจนกินสม์าหาค่าพยากรณล่์วงหนา้ 12 เดือน และท าการเปรียบเทียบค่าพยากรณ์ที่ค  านวณไดก้ับค่าจริงของขอ้มลู
มลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ชดุที่ 2 ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 
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พรอ้มกบัค านวณค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณเ์พื่อเปรียบเทียบความแม่นย าของตวัแบบพยากรณโ์ดยใชเ้กณฑร์าก
ที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลงัสองเฉล่ียและเปอรเ์ซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนสมับรูณเ์ฉล่ียที่ต  ่าที่สดุ (Table 2)  ผลการศกึษา
พบว่า วิธีบอกซ-์เจนกินส ์ตวัแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12  เป็นวิธีที่มีความแม่นย าในการพยากรณม์ากกว่าวิธีอื่น เนื่องจาก
มีความคลาดเคลื่อนของการพยากรณต์ ่าที่สดุ (RMSE = 44,696.63 , MAPE = 3.90%) 

 
Table 2  RMSE, MAPE and Forecast Values from the Forecasting Methods 

Period Actual Value 
Forecast Value 

Holt Winter’s 
Additive 

Winter’s 
Multiplicative 

SARIMA 
(2,1,0)(0,1,1)12 

January,2025 865,594.94 885,490.84 827,274.16 817,225.35 822,444.63 
February,2025 909,500.83 888,056.94 872,676.66 877,674.34 853,428.82 

March,2025 990,957.68 890,623.05 954,731.45 984,839.08 963,539.61 
April,2025 858,633.16 893,189.15 839,638.13 830,632.68 851,840.28 
May,2025 1,025,486.49 895,755.25 908,642.97 904,771.65 927,726.83 
June,2025 938,227.06 898,321.36 918,595.55 910,818.17 933,567.26 
July,2025 928,341.57 900,887.46 889,258.97 876,851.83 909,588.56 

August,2025 889,013.96 903,453.57 933,571.24 931,818.33 946,640.26 
September,2025 1,000,904.77 906,019.67 929,737.96 931,929.29 948,346.64 

October,2025 910,316.43 908,585.78 903,141.25 900,549.59 924,375.45 
November,2025 890,204.14 911,151.88 910,085.39 908,594.01 926,743.81 
December,2025 931,298.98 913,717.98 886,624.75 883,335.08 906,333.80 

RMSE 58,634.33 49,628.21 51,212.36 44,696.63 
MAPE 4.52% 4.33% 4.43% 3.90% 

 
 ค่าพยากรณแ์ละช่วงความเชื่อมั่น 95% ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 ที่ค  านวณได้
ดว้ยวิธีบอกซ-์เจนกินส ์ตวัแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12  แสดงใน Figure 6 
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      Figure 6   Forecast Value and 95% Confidence Interval for SME Value from January to December 2025  
                      Using SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 Model 
 

Discussion 
 จากการเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ ์คือ วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์  วิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พ                
เนนเชียลของวินเทอร ์และวิธีบอกซ์-เจนกินส์ ผลการศึกษาพบว่า วิธีบอกซ์-เจนกินส์ ตัวแบบ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12                     
ใหค้วามแม่นย าในการพยากรณส์ูงที่สุด โดยมีค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ต ่ากว่าวิธีอื่น (RMSE = 44,696.63 ,                   
MAPE = 3.90%) ทั้งนีอ้าจเนื่องจากขอ้มูลชุดนีม้ีส่วนประกอบของแนวโน้มและความผันแปรตามฤดูกาลอย่างมีนัยส าคัญ 
แมว้่าวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์จะสามารถอธิบายองคป์ระกอบของแนวโนม้และความผนัแปรตามฤดกูาล
ไดเ้ช่นเดียวกัน แต่แนวคิดหลกัเป็นการปรบัเรียบขอ้มลูในอดีตโดยใหน้ า้หนกักับค่าขอ้มลูล่าสดุ   ในขณะที่วิธีบอกซ-์เจนกินส ์
สามารถจ าลองโครงสร้างของข้อมูลในแต่ละช่วงเวลาได้โดยตรง ทั้งความสัมพันธ์ระยะสั้นในอดี ตผ่านองค์ประกอบ 
Autoregressive (AR) และความสมัพนัธเ์ชิงฤดูกาลผ่านองคป์ระกอบ Seasonal Moving Average (SMA) และสามารถขจดั
ความไม่คงที่ดว้ยการหาผลต่าง ดงันัน้ เมื่อขอ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีทัง้ ส่วนประกอบ
ของแนวโนม้และความผนัแปรตามฤดูกาลแบบจ าลอง SARIMA จึงสามารถอธิบายโครงสรา้งของขอ้มลูไดอ้ย่างละเอียดและ
ยืดหยุ่นมากกว่า ซึ่งผลการศึกษาครัง้นีส้อดคลอ้งกับผลการศึกษาของ  Mingkwan (2022) ไดท้ าการเปรียบเทียบตัวแบบ
พยากรณส์ าหรบัปริมาณการใชไ้ฟฟ้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์ดว้ยวิธีบอกซ์-เจนกินสแ์ละวิธีการท าใหเ้รียบดว้ย                
เลขชีก้  าลังของวินเทอรแ์บบบวก ผลการวิจัยพบว่าวิธีของบอกซ์-เจนกินสเ์ป็นวิธีที่เหมาะสมในการพยากรณป์ริมาณการใช้
ไฟฟ้าล่วงหนา้ช่วง 6 และ 12 เดือน และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ  Riansut (2019) ไดท้ าการสรา้งและคดัเลือกตวัแบบ
พยากรณท์ี่เหมาะสมกบัอนกุรมเวลาปรมิาณการส่งออกปลาหมึกและผลิตภณัฑ ์ผลการศกึษาพบว่า วิธีที่มีประสิทธิภาพสงูสดุ 
คือวิธีบอกซ-์เจนกินส ์นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Hasibuan et al. (2023) ไดท้ าการเปรียบเทียบการพยากรณ์
อนุกรมเวลาที่มีลักษณะฤดูกาลโดยใช้แบบจ าลอง  SARIMA และวิธีการปรับเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต์-วินเทอร:์ 
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กรณีศึกษาขอ้มูลการส่งออกของจังหวัดสุมาตราตะวันตก ผลการศึกษาพบว่า แบบจ าลอง SARIMA มีความเหมาะสมกับ
ขอ้มลูการส่งออกของจงัหวดัสมุาตราตะวนัตก  
 ผลการศึกษาครัง้นีส้ามารถน าแบบจ าลอง SARIMA ไปหาค่าพยากรณร์ายเดือนเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพืน้ฐานในการ
จัดท าแผนการส่งออกล่วงหนา้และประเมินสถานการณก์ารส่งออก ร่วมกับขอ้มลูเศรษฐกิจอื่นๆ เพื่อสนับสนุนการตดัสินใจ     
เชิงรุกและการวางแผนการส่งออกตลอดจนด าเนินมาตรการเพื่อส่งเสริมการส่งออกของประเทศไทย จากการศกึษามลูค่าการ
ส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย ผูว้ิจยัมุ่งเนน้การเปรียบเทียบแบบจ าลองการพยากรณอ์นุกรม
เวลาตวัแปรเดียวเป็นหลกัโดยเลือกใชว้ิธีวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์และวิธีบอกซ-์เจนกินส ์เนื่องจากเป็นวิธี
มาตรฐานที่มีทฤษฎีรองรบัชัดเจนในการจัดการโครงสรา้งแนวโนม้และฤดูกาล และการศึกษาครัง้นีค้รอบคลุมสถานการณ์     
การแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งอาจท าใหข้อ้มลูในบางช่วงมคีวามผนัผวนสงูหรือต ่ากวา่ปกติ 
ซึ่งอาจส่งผลต่อการประมาณค่าพารามิเตอรแ์ละความแม่นย าของการพยากรณ์ ดังนั้น การศึกษาครัง้ต่อไปควรพัฒนา
แบบจ าลองโดยการน าปัจจยัภายนอกมาวิเคราะห ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความแม่นย าในการพยากรณใ์หสู้งยิ่งขึน้  เช่น 
ARIMAX , SARIMAX , ETS Model 
 

Conclusions 
งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อหาตัวแบบที่เหมาะสมส าหรบัพยากรณม์ูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมของประเทศไทย โดยใขข้อ้มลูมลูค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย (ลา้นบาท) 
ซึ่งเป็นขอ้มลูอนุกรมเวลารายเดือนตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 จ านวน 120 เดือน  ผูว้ิจยัได้
แบ่งขอ้มลูออกเป็น 2 ชดุ ชดุที่ 1 ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 จ านวน 108 เดือน ส าหรบัสรา้ง
ตวัแบบพยากรณด์ว้ยวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลต ์(Holt’s exponential smoothing method) วิธีการปรบัเรียบ
เอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร ์(Winter’s exponential smoothing method) และวิธีบอกซ-์เจนกินส ์(Box-Jenkins method)  
ส่วนขอ้มลูชุดที่ 2 ตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2568 จ านวน 12 เดือน  ส าหรบัใชใ้นการตรวจสอบ
ความแม่นย าของตัวแบบพยากรณ ์โดยใชเ้กณฑร์ากที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลังสองเฉล่ีย (RMSE) และเปอรเ์ซ็นต์
ความคลาดเคลื่อนสมับรูณเ์ฉล่ีย (MAPE) ที่ต  ่าที่สดุ ผลการศึกษาพบว่าวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของโฮลตไ์ดค้่าคงที่      
ที่เหมาะสม คือ   = 0.301 และ   = 0.000047 ส่วนวิธีการปรบัเรียบเอ็กซโ์พเนนเชียลของวินเทอร์ รูปแบบบวกไดค้่าที่
เหมาะสม คือ   = 0.409 ,   = 0.0000021 และ  = 0.000015 รูปแบบคูณได้ค่าคงที่ที่ เหมาะสม คือ   = 0.395 ,              
  = 0.001 และ  = 0.217 และวิธีบอกซ-์เจนกินสไ์ดต้วัแบบที่เหมาะสม คือ SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12 เมื่อน าวิธีการดงักล่าว
มาหาค่าพยากรณแ์ละท าการเปรียบเทียบความแม่นย าของตวัแบบพยากรณ์โดยใชเ้กณฑร์ากที่สองของความคลาดเคล่ือน
ก าลังสองเฉล่ีย และเปอรเ์ซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย ท่ีต ่าที่สุด ผลการศึกษาพบว่าวิธีบอกซ-์เจนกินส ์ตัวแบบ 
SARIMA(2,1,0)(0,1,1)12  เป็นวิธีที่เหมาะสมที่สุดส าหรบัการพยากรณม์ูลค่าการส่งออกของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของประเทศไทย โดยใหค้่าความคลาดเคลื่อนในการพยากรณต์ ่าที่สดุ (RMSE = 44,696.63 , MAPE = 3.90%) 
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